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NORMATIVA
v Orde de 25 de novembre de 2005 per la qual es regula la notificaci6 de les

incideéncies que alteren la convivencia escolar, emmarcada dins del Pla de
Prevencio de la Violéncia i Promocio de la Convivéncia als centres escolars de la
Comunitat Valenciana (PREVI).

DECRET 233/2004, de 22 d'octubre, del Consell de la Generalitat, pel qual es crea
I'Observatori per a la Convivéncia Escolar en els centres de la Comunitat
Valenciana.

LLEI ORGANICA, de 28 de desembre de 2004 (BOE 313, del 29 de desembre de
2004) sobre mesures de proteccio integral de la violencia de génere.

ORDE de 31 de mar¢ de 2006, de la Conselleria de Cultura, Educacio i Esport, per
la qual es regula el pla de convivencia dels centres docents.

LLEI ORGANICA D’EDUCACIO 2/2006 de 3 de maig (BOE 106 del 4 de maig de
2006) en la seua nova redaccié donada per la LLEI ORGANICA 8/2013, de 9 de
desembre. per a la millora de la Qualitat Educativa.

ORDE de 12 de setembre de 2007, de la Conselleria d'Educacié, per la qual es
regula la notificaci6 de les incidéncies que alteren la convivéncia escolar,
emmarcada dins del Pla de Prevencio de la Violéencia i Promocié de la Convivéncia
en els centres escolars de la Comunitat Valenciana (PREVI).

DECRET 2/2008, d'11 de gener, del Consell, pel qual es modifica el Decret
233/2004, de 22 d'octubre, pel qual es va crear I'Observatori per a la Convivéncia
Escolar en els Centres de la Comunitat Valenciana, adaptant-lo a la nova estructura
del Consell.

DECRET 39/2008, de 4 d'abril, del Consell, sobre la convivencia en els centres
docents no universitaris sostinguts amb fons publics i sobre els drets i deures de
l'alumnat, pares, mares, tutors o tutores, professorat i personal d'administracio i
servicis.

ORDE 62/2014, de 28 de juliol, de la Conselleria d’Educacié, Cultura i Esport, per la
qual s’actualitza la normativa que regula I'elaboracio dels plans de convivéncia en
els centres educatius de la Comunitat Valenciana i s’estableixen els protocols
d’actuacio i intervencié davant de suposits de violéncia escolar.

INSTRUCCIO, del 15 de desembre de 2016, del director general de Politica
Educativa, per la qual s’estableix el protocol d’'acompanyament per a garantir el dret
a la identitat de génere, I'expressié de génere i la intersexualitat.

RESOLUCIO de 5 de juny de 2018, de la Conselleria d’Educacio, Investigacio,
Cultura i Esport, per la qual es dicten instruccions i orientacions per a actuar en
'acollida d’alumnat nouvingut, especialment el desplagat, als centres educatius de
la Comunitat Valenciana.
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v DECRET 195/2022 d’11 de novembre del Consell, d’'igualtat i convivéncia en el
sistema educatiu valencia.

2 DIAGNOSTIC DE LA CONVIVENCIA AL CENTRE

Durant el curs 2014-2015 es van elaborar questionaris per a analitzar la percepcio que sobre
la convivéncia en el centre (clima escolar, problemes detectats...) tenen tots els estaments
gue en formen (alumnat, docents, pares i personal no docent), aquest resultats es van estudiar
i analitzar com a punt de partida per a la concreci6 d’aquest Pla de Convivéncia.

L’enquesta s’ha fet sobre un total de 258 alumnes pertanyents majoritariament a 'lESO (96%)
i a Bat (4%), FP Basica i 2° PQPI, no van participar per problemes d’horari, ja que 'enquesta
es va realitzar online en l'aula de Informatica. La participacioé de Batxillerat ha sigut simbdlica,
el periode de realitzacioé va coincidir amb I'época més carregada de treball per als alumnes
d’eixos nivells. Més del 60% de I'alumnat va contestar 'enquesta, donant una validesa als
resultats obtinguts molt alta, sobre tot en 'ESO. Una part prou alta de I'alumnat de Bat
procedeix d’'altres centres, per la qual cosa, la “fotografia” del Centre és prou completa. Seria
molt interessant insistir en la participacié de I'alumnat de FP, puix que se’ls considera alumnes
“en recuperacid” per al sistema educatiu. Per sexes, vora el 58% de respostes corresponen al
masculi, mentre que el 42% restant son xiques.

2.1 Autodefinici6

Les 15 primeres preguntes tracten de definir les preocupacions i interessos dels joves, anant
del general al particular. Aixi, en general, els alumnes consideren a la joventut cinica en lloc
de sincera (52% front a 41%); irresponsable en lloc de responsable (60% front a 40%); solidaris
en lloc de insolidaris (52% front a 41%); mal educats en lloc d’educats (56% front a 44%). De
tota mena, les diferéncies entre els dos extrems de comportament mai superen el 20%, i solen
estar sobre el 10%, per la qual cosa, no és una auto definicié molt estricta.

La familia (84 %), els amics (60%) i el treball (41%) sén questions considerades molt
importants en la vida dels alumnes, si afegim la consideracié bastant important, trobem que
'amistat (97,3%)i la familia (98%) son els aspectes més importants seguits pels estudis
(87,2%), I'oci (86,4%), el treball (86%) i guanyar diners (78,7%). En aquests aspectes, pensem
que s’assemblen molt a la imatge dels joves espanyols en general.

Criden 'atenci6 alguns aspectes, com ara el grau de llibertat d’eleccio i control de la seua vida,
on la meitat (49,6%) pensen tenir molt control (7-8 sobre un maxim de 10) sobre la seua vida.

En quant als sentiments, crida I'atencid el fet que Agobiat i Alegre siguin les opcions més
triades (44% i 41% respectivament), seguits per Nerviés i Content (35% i 26%), la qual cosa
ens parla d’'una tendéncia a les situacions bipolars, lluny de respostes com ara Tranquil
(10,5%).

La tolerancia és un altre aspecte a destacar: 89,3% dels alumnes creuen que no estan gens
a disgust o no molt a disgust amb companyia que tingui valors, idees o creences diferents de
les seues. El corol-lari seria la pregunta sobre la possible eixida de “I'armari” d’algun amic/ga
on 94,7% mantindrien la relacio, encara que fos amb canvis (26%).
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L’associacionisme és un altre punt a destacar entre els nostres joves, 54% dels alumnes
pertanyen a alguna associacio ( Bandes de musica, Filades de festes, Clubs esportius...) pero
no tan sols, puix que 49% dels alumnes defineixen com a objectius de les associacions on
participen: Ajudar a la resta, Millorar la societat i Formar a la persona.

A la pregunta “T’has sentit o et sents soles en el Centre?” contesten afirmativament 25% dels
alumnes, pero és dificil valorar la resposta, vist que es parla del passat també. Ara bé, el que
75% dels alumnes no s’hagen sentit en el passat ni en el present sols al Centre, crec que parla
positivament de 'ambient de preocupacié pels sentiments dels altres.

2.2 Testimonis

Ara venen 26 preguntes on es demana l'activitat com a testimoni de I'alumne, aixi com la seua
opini6 ( 3 preguntes dins les 26 esmentades ) sobre el tractament de la convivencia al Centre.

Les 6 primeres questions reparteixen trets negatius (70% dels alumnes han vist trencar
material del Centre, 67% ha vist algu furtant material del Centre,76% dels alumnes no han vist
ningu preocupant-se pel manteniment del Centre ) i positius 57% dels alumnes han vist algu
preocupant-se de l'estat de l'aula, 74% han vist algu preocupant-se pel benestar dels
companys.

Les 3 preguntes seguents parlen sobre la percepcié dels alumnes sobre el treball de
convivéncia al Centre, i hem de dir que ens sentim orgullosos amb matisos: 84% dels alumnes
pensen que en el Centre es prenen mesures per millorar la convivencia, 88% creuen que son
necessaries, 90% dels alumnes identifiquen el lloc on els conflictes es produeixen en el pati,
per desgracia, la classe €s el segon lloc on més conflictes es produeixen (58,5%), per sort el
moment on els serveis eren una font de conflictes continua ha passat (2007).

10 preguntes a continuacio intenten establir la visié que del professorat tenen els alumnes,
ameés de situar-los com a testimonis sobre conductes del professorat i conductes dels alumnes
cap al professorat.

Tal vegada és la part més decebedora per al personal docent:

v' La 12 pregunta ja estableix que 70% dels alumnes confien poc o gens en el
professorat per comunicar-los els seus problemes front al 30% que confia molt (5%)
o0 bastant.

v Els alumnes es divideixen al 45%- que si ho farien- front al 55% que no avisarien
els professors davant un conflicte.

v' Per contra els alumnes si perceben que el professorat intenta ocupar-se dels
conflictes (85%), intervenint als llocs més conflictius (73% al pati, 54% a les aules)

v' 82% dels alumnes coneixen malnoms del professorat, la qual cosa no representa
evidentment una actitud de respecte, perd en l'entorn rural on vivim no és
absolutament negatiu.
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v Les dos preguntes segiients parlen sobre actituds inadequades del professorat, cal
dir que és molt trist comprovar que 64% de I'alumnat ha observat comportaments
inadequats com ara fer comentaris despectius cap als alumnes (59%), o ignorar els
alumnes (49%). Aquesta questio deura ser tractada als fors del professorat.

v" A continuacio 4 preguntes ens informen sobre les dificultats del professorat segons
els testimonis dels alumnes: 66% ha vist companys insultant-los, 59% ha sentit
rumors difosos per companys sobre eixos mateixos professors, 29% ha vist alumnes
intimidant professors, perdo nomeés 9% dels alumnes ha vist algu trencant material
dels professors.

v' Finalment, 6 preguntes ens donen informacié sobre els alumnes com a testimonis
de les activitats dels seus companys cap als seus propis companys. Ignorar els
altres, sembla ser I'activitat més observada-72,5%-, furtar-los material ve en
segon lloc-59,3%-, amenacar-los, amb un 58,9 és la 32 conducta més observada,
I’agressid és la 42 amb un 48,4%, obligar a fer coses seria la conducta menys
observada-37%-.

v' La comparacié entre actituds positives i negatives per als testimonis dels seus
companys dona una realitat molt ajustada on els comportaments negatius ( posar
malnoms, insultar, difondre rumors ) superen lleugerament els positius ( defendre
altres companys, ajudar a la resta, reconéixer la valua dels altres ).

2.3 Victimes

10 preguntes intenten esbrinar ara la visié dels agredits o victimes en confrontar-los davant
els comportaments dels seus companys.

v' Vora 60% de l'alumnat s’ha sentit recolzat per algun company quan ha sigut nou
vingut al Centre. Cal treballar més i millor les dinamiques d’acollida als nou vinguts
(Germa Major) i en general en la 1a avaluacio.

v 15,4% dels alumnes s’han sentit maltractats per venir d'un altre pais,
majoritariament amb insults (71%) i rumors (44%), pero també amb agressions
fisiques(22%). Estem parlant d’'uns 30 alumnes, que no son tots els estrangers del
centre, perd que en s6n massa com per a no treballar millor el tema de la
xenofobia i el racisme. La cara bona és que 84% dels alumnes no han tingut cap
problema per eixos motius.

v' El ciber-assetjament ocupa l'atencié de les dos seglients questions: 17% dels
alumnes afirmen haver tingut conflictes per I'is de les xarxes socials, sent els
comentaris despectius en més de la meitat dels casos l'actuacié cap a ells. Les
amenaces i la distribucié d'imatges sense permis son els dos altres items que més
es repeteixen. El projecte TIC-TAC on els alumnes estan embarcats des de el curs
passat pot ser una bona mesura pera aturar un problema que ja ens ve donat des
de l'escola en moltes ocasions. La valoraciéo del escas nombre de casos (43
alumnes que denuncien aquests problemes) no deu d’enganyar-nos, la utilitzacio
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incorrecta de les xarxes socials esta molt estesa, no només entre els adolescents,
sino sobre tot entre els adults, fent d’espill continu per a les noves generacions.

v Les 5 properes preguntes repleguen I'assetjament directe a la victima en el Centre;
els comportaments negatius que denuncien les victimes son: el insult -50% han patit
insults -, el trencament de material -47% n’han sigut victimes -,impedir la seua
participacio en classe -24%-, 'assetjament sexual -4,7%- i ser amenagat amb armes
-3,5%-. Evidentment voldrien que totes aquestes conductes voltaren a prop del 0,
perd sabem que és molt complicat, I'aposta aniria per continuar en el cami engegat,
sensibilitzant els grups en el primer cicle que és on aquestes conductes s6n mes
abundants.

2.4 Agressors

5 preguntes directes intenten posar de relleu quin és el nivell de sinceritat dels agressors. La
falta que més es reconeix és haver insultat o ignorat un company -43% dels alumnes
reconeixen haver-ho fet-, la seguent és la d’haver trencat o amagat objectes personals —vora
28% dels alumnes ho reconeixen-. Les seglents faltes (amenacar amb armes i assetjar
sexualment només sén reconegudes pel 3% i el 2% dels alumnes respectivament, sén
comportaments gens habituals). Ara bé, impedir la participacié dels altres en classe és
reconegut sols per 29 persones, mentre que 62 alumnes denunciaven aquest fet com a
victimes. O bé la percepcio és més negativa del que és la realitat, o bé els agressors no son
conscients de fins on impedeixen la lliure activitat de uns companys que es senten victimes
pero no ho son cara als agressors. Cal continuar la feina de sensibilitzacié sobre el bullying i
el cyberbullying per a millorar els resultats.

2.5 Conclusions

El nivell de satisfaccio amb I'estada de I'alumne en el Centre tanca I'enquesta; en aquest sentit
és clarament encoratjador que el 39,2% dels enquestats oscil-len entre el 8 i el 9 com a nota
sobre 10, també ho és que només 10% dels alumnes suspenen al Centre ( de I'1 al 4 inclosos),
les notes 5, 6, 7, son triades pel 40% dels alumnes, mentre que mereix un 10 per al 6,6 %,
molt superior al 3,9% que li donen la nota més baixa.

El punt més negre de I'enquesta és la baixa confianga en el professorat i la imatge que molts
alumnes en tenen, la quiestié més encoratjadora és la visié majoritaria que al Centre treballem
de valent per millorar la convivéncia i que aix0 és necessari i important. El treball amb les
families deu d’augmentar perqué la xarxa de previsio i de pro-accid protefisca els nostres
alumnes facilitant la deteccio dels casos a tractar en tots els sentits (Victimes, Agressors,
Testimonis ).

El professorat ha de fer un esfor¢ molt major per guanyar-se la confianga de I'alumnat, no
nomes la convivencia en depen , també els continguts academics i la propia dinamica de la
classe pateixen molt de la desconfianca cap al professorat i de la del professorat cap a
'alumnat.
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3 OBJECTIUS GENERALS

v

Generar unes bones practiques de convivéncia, a partir d'unes normes elaborades
entre tots.

Aconseguir la implicacio de tots els membres de la comunitat educativa en la
millora de la convivéncia.

Afavorir la gestié democratica del Centre: foment de la participacio, promocié de
'associacionisme entre I' alumnat, treball cooperatiu i altres eines que permeten la
correcta gestié del Centre

Procurar que totes les actuacions tinguin una significacié logica. Educar per a la
convivéncia no requereix I'us d’estratégies molt diferents de les emprades per a
'aprenentatge d’altres continguts: requereix l'esforg, la constancia i la planificacio
adequada de tots. S’haura de tenir en compte la convivéncia i la participacié com a part
de I'aprenentatge.

Millorar o canviar organitzacions, estrategies, metodologies i decisions de normes
de convivéncia, formes de veure o resoldre conflictes i altres aspectes que milloren el
clima del Centre.

Divulgar i implantar entre tots els membres de la comunitat educativa el RRI.
Especialment aquells articles referits a les normes internes de convivencia, a la
disciplina i a la descripcio i qualificacio de les faltes i dels procediments de correccid de
les conductes que les incompleixen.

Impulsar les relacions positives entre els membres de la comunitat educativa.

Prevenir els conflictes i, si se’n produeixen, facilitar-ne la gestio positiva. (Veure annex
XI de mediacid)

Prevenir tot tipus de violéncia. (Veure annex | de protocol d’actuacié davant
I'assetjament escolar).

Sensibilitzar i conscienciar la comunitat escolar tant en relacié a la prevencié com
a l'aplicacio de les mesures reeducatives i les sancions, dedicant-li un temps especific.

Assegurar l'ordre intern que permeta aconseguir en grau optim els objectius
educatius.

Conscienciar tots els membres de la Comunitat Educativa de la necessitat de coneixer
i respectar els drets i deures de I'alumnat, del professorat, del personal d’administracié
i de serveis i dels pares i les mares.

Servir com a referent de diferents elements de treball al Centre: Pla d’Accié Tutorial,
Programacions de Departament, Programacions d’Aula, Reglament de Régim Interior,
etc.

Agrupar i convertir en element vertebrador de la convivencia diferents mesures,
activitats i documents utilitzats al nostre Centre amb anterioritat.
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4 COMPOSICIO | PLA D’ACTUACIO DE LA COMISSIO DE CONVIVENCIA
4.1 Composicié de la Comissié De Convivencia

Qualsevol mesura que es prenga, si no compta amb el compromis i la participacié de tots els
sectors de la comunitat, té una validesa molt puntual. Si el que es pretén és promoure canvis
d’actitud i comportaments, fins que arribe a convertir-se en forma d’estar i d’actuar del Centre,
és imprescindible que tots els membres de la comunitat s'impliquen en aquest compromis de
millora.

Per aquest motiu, encara que siga la Comissi6 de Convivencia del Consell Escolar
'encarregada de vetllar per la millora de la convivencia al centre hi ha altres estaments que
participen activament i son pilars fonamentals per al bon desenvolupament de I'activitat al
centre. Aixi formen part de la comissié de convivencia:

1. Comissio de Convivencia del Consell Escolar
2. Equip de Convivencia

3. Equip de Mediacié

4. Junta de Delegats

Altres agrupacions com son 'AMPA i I'Associacio d’estudiants del centre participen activament
en les activitats dissenyades per a la millora de la convivéncia, les seues funcions en relacio
a la millora de la convivencia venen determinades als seus estatus.

4.1.1 Comissio de Convivencia del Consell Escolar
4.1.1.1 Funcions

La comissi6 de convivéncia del consell escolar del centre docent, prevista en I'Orde de 31 de
mar¢ de 2006, de la conselleria de Cultura, Educacié i Esport, té com a finalitat garantir una
aplicacié correcta del que disposa el present decret en el centre, per a la qual cosa li
corresponen les funcions seguents:

1. Efectuar el seguiment del pla de convivencia del centre docent i totes aquelles accions
encaminades a la promocid de la convivencia i la prevencié de la violéncia, aixi com el
seguiment de les actuacions dels equips de mediacio.

2. Informar el consell escolar del centre sobre les actuacions realitzades i I'estat de la
convivencia en el centre.

3. Canalitzar les iniciatives de tots els sectors de la comunitat educativa representats en el
consell escolar del centre per a millorar-hi la convivéncia.

4. Realitzar les accions que li siguen atribuides pel consell escolar del centre en I'ambit de
les seues competéncies, relatives a la promocioé de la convivéncia i la prevencié de la
violéncia, especialment el foment d’actituds per a garantir la igualtat entre homes i dones.

5. Establiri promoure I'is de mesures de caracter pedagogic i no disciplinaries, que ajuden a
resoldre els possibles conflictes del centre.
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4.1.1.2 Composicié

Estara integrada per el director o directora, que exercira la presidencia, el cap o la director
d'estudis, dos professors o professores, dos pares, mares o representants legals de I'alumnat
i dos alumnes o alumnes triats pels representants de cadascun dels sectors en el Consell
Escolar.

4.1.1.3 Periodicitat de les Reunions

La comissi6 es reunira sempre que sigui necessari per temes relacionats amb la convivéncia
i, com a minim, una vegada al trimestre.

La comissio garantira la coheréncia entre I'aplicacié de les normes i les conseqiéncies davant
un conflicte determinat.

De les reunions s’algara acta i dels acords se n’informara la CCP, el claustre i el Consell
Escolar.

4.1.2 Equip de Convivencia del Centre
4.1.2.1 Funcions de ’Equip de Convivéncia

1. Fer propostes per a la prevencio dels conflictes adrecades als organs competents del
centre.

2. Vetllar pel compliment de les normes de convivéncia en el centre, questio indispensable
per al bon funcionament en les relacions humanes i de treball.

3. Treballar conjuntament amb la Comissio de Convivéncia del Consell Escolar.

4. Elaborar els materials de difusié i informacié sobre el funcionament de I'Equip de
Convivéncia i de mediacio en el centre i els seus components.

5. Promoure la resolucié pacifica dels conflictes i la mediaci6 , i la seva insercié en els
documents institucionals del centre .

6. Afavorir el procés de millora de la formacié dels membres de 'Equip de Convivéncia i de
tots els membres de la Comunitat Educativa.

7. Elaborar i desenvolupar un pla d’avaluacio del funcionament de la resolucié de conflictes i
del propi Equip de Mediacié.

8. Mantenir informada tota la Comunitat Educativa respecte a les activitats realitzades.

9. Col-laborar amb vicedirecci6 en la planificaci6 i organitzaci6 de les activitats
commemoratives i festives.

10.Presentacio del pla de treball de 'Equip de Convivéncia en la PGA.
11.Presentacié d’'una memoria anual referent a les activitats programades.

12.Fer propostes a I'Equip Directiu sobre la conveniéncia de certes mesures correctores als
alumnes que es considere oportu.

13.Promoure plans de formacié especifics en matéeria de convivencia dirigits a la comunitat
educativa.
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4.1.2.2 Composicié

De manera que la composicio de 'Equip de Convivéncia del centre siga:

v Vicedirecco
Cap d’estudis
Cap del departament d’Orientacio

Coordinador/a de Convivéncia

D N N N

Professors del centre

4.1.2.3 Periodicitat de les Reunions

L’Equip de Convivencia es reunira setmanalment (sempre que siga possible i tenint present
gue la periodicitat de les reunions pot augmentar o disminuir segons necessitats) per analitzar
els conflictes, les actuacions i possibles solucions; aixi com aquells aspectes que es
referisquen a l'aplicaci6 de mesures psicopedagogiques o a la proposta d’actuacions
sancionadores posteriors a les tasques de mediaci6. També per organitzar les diferents
activitats de formacio, commemoratives i/o festives.

La presa de decisions sobre les mesures psicopedagogiques haura de decidir-se per majoria
dels membres de I'equip. Igualment respecte a la proposta de mesures sancionadores.
Aquestes propostes de mesures seran comunicades a direccio, qui decidira definitivament
sobre la conveniéncia 0 no de la seua aplicacio.

El coordinador/a de convivencia alcara acta del contingut de les sessions.

4.1.3 Equip de Mediaci6 del Centre
4.1.3.1 Funcions

1. La mediacié en un conflicte, o I'aplicacié de qualsevol altra estratégia de resolucid, per part
d’algun membre de I'equip, tindra sempre un caracter voluntari. Qualsevol membre de la
Comunitat Educativa implicat podra rebutjar, si aixi ho desitja, la seva intervencio.
L’assumpte sera remés a la caporalia d’estudis per a la seva resolucido pels mitjans
habituals.

2. Registre de cadascuna de les actuacions d'algun dels membres de | 'equip, amb un breu
resum a l'aula de mediacio després d’haver fet copia obligatoria per al cap d’e estudi, i per
al tutor, si es creu convenient. En aquest darrer cas es demanara l'autoritzacié a les
persones afectades. Es tindra una especial cura amb la confidencialitat de totes aquelles
informacions referides als assumptes tractats. No obstant, es procedira a informar els
pares/mares si es considera necessati.

3. Proporcionar informacio sobre les seues intervencions als organs competents que ho
requerisquen, sempre i en tot cas garantint la privacitat i proteccio dels menors implicats.
Trimestralment, el Coordinador/a de Convivencia emetra un informe quantitatiu de totes
les intervencions.
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4.1.3.2 Composicié

Es un equip de persones voluntaries, amb la necessaria formacié per tal de desenvolupar la
mediacié de forma satisfactoria on estaran representats tots els sectors de la Comunitat
Educativa, estara a la disposicio de qualsevol persona que ho sol-licite. També oferira la seva
intervencio si algun dels seus membres ho considerara oportu davant la constancia i/o sospita
de possibles conflictes.

Diariament un professor/a de I'equip estara de guardia a una o dues hores determinades
(preferentment les dos ultimes lectives) per tal d’analitzar els possibles conflictes que s’hagen
produit al llarg del mati. Estara també a la disposicié d’aquells membres de la Comunitat
Educativa que ho requerisquen.

Els pares/mares que pertanyen a I'equip estaran a la disposicio dels membres de la Comunitat
Educativa que ho sol-liciten facilitant cada curs un telefon de contacte.

Els alumnes que estiguen formats i mostren la seva disposicié podran posar en practica
tecniques de resolucié de conflictes els dimecres, en finalitzar les classes o en qualsevol altre
moment sense perjudici del seu horari lectiu. En aquest sentit, des de caporalia d’estudis
s’autoritzara, si aixi es considera necessari, la utilitzacié d’algunes hores de Religi6 i d’Atencio
educativa per a agquesta funcio.

Es procurara la implicacié necessaria en I'equip d’algun membre del PAS.

4.1.3.3 Periodicitat de les Reunions
L’Equip de Mediaci6 es reunira periodicament, una volta al mes, i sempre que ho solilcite algun
membre del propi equip.
4.1.4 Junta de Delegats del Centre
4.1.4.1 Funcions

Les funcions de la Junta de Delegats seran aquelles que estan arreplegades al Reglament
Organic i Funcional de Instituts de Ensenyament Secundari (Decret 234/97):

1. Col-laborar en les activitats educatives de l'institut.

2. Elevar al Consell Escolar propostes per a l'elaboracié del projecte educatiu, de la
programacié general anual i del pressupost del centre.

3. Informar el Consell Escolar i 'Equip Directiu dels aspectes del funcionament de ['institut
gue considere oportuns.

4. Informar tots els membres de la comunitat educativa de les activitats que estiguen
realitzant.

5. Rebre informacié del Consell Escolar sobre els temes de qué ha tractat, aixi com rebre
I'ordre del dia de les sessions del consell abans de la seva realitzacio, a fi de poder elaborar
propostes.

6. Elaborar informes per al Consell Escolar a iniciativa propia o a peticio d’aquest.

7. Elaborar propostes de modificacio del Reglament de Regim Interior.
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8. Rebre un exemplar del projecte educatiu, dels projectes curriculars d’etapa i, si és el cas,
de les seves modificacions, aixi com un exemplar de la Programacio General Anual (PGA).

9. Fomentar la col-laboraci6 entre pares i mares, alumnat i professorat del centre.
10. Col-laborar amb I'Equip Directiu per al bon funcionament del centre.

11.Participar, segons es determine, en el procés d’avaluacié de les diferents activitats i
projectes del centre i col-laborar en les avaluacions externes del seu funcionament.

12.Coneixer els resultats academics globals i la valoracio que fa el Consell Escolar.

13.Rebre informacio sobre els llibres de text i els materials didactics adoptats per I'institut.

14. Utilitzar les instal-lacions del centre en els termes que s’establisca.

15.Formular propostes per a la realitzacio d’activitats complementaries i extraescolars.

16. Acordar decisions col-lectives d’inassisténcia a classe i informar a la direcci6 del centre.
4.1.4.2 Composicio

La Junta de Delegats de l'institut estara constituida per:

1. Els alumnes membres del Consell Escolar.
2. Els delegats/des de cadascun dels grups. En abséncia acudira el subdelegat/da.

3. El/la cap d’estudis, amb veu perd sense vot. El/la cap d’estudis acudira a la reunioé de
constitucié de la Junta, quan siga ell/ella qui convoque alguna reunio, i sempre que ho
considere oportu.

4. Un professor/a dinamitzador designat des de caporalia d’estudis, amb veu pero sense vot.

La Junta de Delegats nomenara els seglients carrecs:

1. Un alumne/a com a delegat de centre que exercira de representant de la Junta.
2. Un secretari/a que alcara acta de totes les reunions.

La Junta de Delegats esta format per 4 equips de treball, dinamitzats cadascun per
components de I'equip de convivéncia:

v" Grup academic, es treballen aspectes relacionats amb I'eéxit académic (examens,
horaris i instal-lacions, optimitzacié del rendiment, metodologies d’aprenentatge,
tasques o activitats educatives, etc).

v" Grup de convivencia, treballen tots els aspectes que puguen millorar la convivéncia,
aixi com a propostes per a solucionar problemes al centre.

v' Grup informatiu, li correspon la difusi6 de les activitats de la Junta de Delegats, aixi
com altres activitats culturals i esportives d’interés per a I'alumnat.

v' Grup d’activitats, realitzen propostes i coordinen entre I'alumnat activitats culturals,
recreatives i esportives en el centre, aixi com les activitats extraescolars.

Per altra banda, els alumnes mediadors participen activament en les reunions de la Junta de
Delegats, amb propostes d’activitats al centre i de millora de la convivencia.
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4.1.4.3 Periodicitat de Reunions

La Junta de Delegats es reunira preceptivament una vegada al trimestre, amb caracter de
reunié ordinaria, i en totes aquelles ocasions en que siga convocada pel delegat de la Junta o
per caporalia d’estudis (o professor/a delegat/da) amb caracter de reuni6 extraordinaria.

De les reunions s’algara acta on figuraran els membres assistents, els assumptes tractats, els
acords, la forma dels acords (votacid, consens, vot secret, ma algada...). Al principi de cada
sessio es procedira a la lectura i aprovacio de I'acta anterior.

La Junta de Delegats pot convidar altres membres de la comunitat educativa per a participar
en les seves reunions i debats.

El centre cedira un espai amb les condicions adequades per afavorir les reunions.

La Junta es reunira preferentment els dimecres a les 13:00 h per tal d’evitar la utilitzacié
d’hores lectives. Extraordinariament, i si aixi s’estima necessari, podra utilitzar-se una hora
lectiva setmanal.

Al final de cada curs, podra fer-se un informe que formara part de la Memoria final del centre.
5 MESURES | ACCIONS DESENVOLUPADES AL PLA DE CONVIVENCIA.

En aquest apartat s’arrepleguen diferents mesures i actuacions dirigides al foment de la millora
de les relacions de convivéncia de tots els membres de la Comunitat Educativa.

5.1 Mesures i accions orientades a la promocié de la convivencia positiva i la
prevencié de conflictes, per aconseguir un adequat clima educatiu.

a) Actuacié d’éxit escolar, model dialogic de prevencio de conflictes. Aquestes actuacions
es fonamenten en el dialeg com a ferramenta que permet superar les desigualtats i que
té com a objectiu aconseguir que no es produisca cap tipus d’agressié en els centres
educatius. En el model dialogic alumnat, familiars i professorat tenen I'oportunitat
d’opinar i participar conjuntament en la gestié dels centres, la creacié de normes i la
resolucio de conflictes.

b) Accions de diagnostic que faciliten la deteccié de casos de violéncia greu. Aquestes
accions ajuden a previndre casos greus de violencia, com ara assetjament,
discriminacio o exclusié per raons de sexe; orientacio; identitat de génere, raca o religio,
aixi com a crear estructures senzilles que faciliten a I'alumnat visibilitzar i denunciar
aguestes situacions.

c) Accions que fomenten la participacié de I'alumnat mitjangant estratégies basades en
I'ajuda entre iguals.

d) Activitats que faciliten la participacio de tota la comunitat educativa en accions de
prevencio i promocio de la convivéncia del centre. S’inclouen en aquest apartat les
activitats per a I'elaboracié de les normes de convivéncia del centre i de l'aula. S’hi
incorporaran també activitats adrecades a dotar d’atractiu la no-violéncia amb I'objectiu
d’aconseguir que els espais dels nostres centres estiguen lliures de violéncia.

e) Accions per a donar a coneixer el Pla de Convivéncia i el Reglament de Régim Interior
a tota la comunitat educativa. S’inclouen activitats per a fomentar la participacié en
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I'elaboracio de les normes de convivéncia del centre i de l'aula, i activitats per a donar
a conéixer el Pla de convivencia i implicar a tota la comunitat educativa mitjancant:

v Treball d’'Infografies amb els alumnes de tutoria amb aspectes determinats del
Pla de convivencia.

v Fer difusié en la web de I'lES.

v" Donar a coneixer el Pla en les reunions inicials amb els pares i en I'escola de
pares.

v Tractar el Pla de convivéncia en el claustre com a punt especific i en les reunions
dels departaments.

f) Accions que fomenten el respecte a la diversitat i la igualtat entre homes i dones per
mitja de I'educacié dels sentiments i de les emocions. S’inclouen en aquest apartat les
accions que fomenten la capacitat d’eleccié, basada en arguments de validesa i en
coherencia amb els valors de llibertat, respecte, igualtat i solidaritat.

g) Accions i mesures generals i especifiques d’atencié a la diversitat que generen i
fomenten el desenrotllament d’actituds inclusives en el centre i ajuden a crear un clima
de respecte entre els membres de la comunitat educativa. Es defineixen en aquest
apartat activitats adrecades a educar en la solidaritat i en el suport social a les victimes,
aixi com a tindre tolerancia zero enfront de la violencia, des de les edats meés
primerenques.

h) Accions que contribuisquen, des de les diferents arees i matéries del curriculum, a la
millora de la convivéncia mitjangcant I'adquisicio de les competéncies basiques.
Particularment es desenvoluparan en aquest apartat accions que afavorisquen
'adquisicié de la competéncia social i civica, del sentit de la iniciativa, de I'esperit
emprenedor i de la competencia digital, treballant conjuntament en el bon Us de les
tecnologies de la informacio i la comunicacio i de la identitat digital, i dotant la comunitat
educativa d’estratégies per a assegurar la intimitat publica i privada.

i) Activitats d’acollida per a I'alumnat que es matricula en el centre per primera vegada i
per a les seues families.

v' Al Pla de Continuitat es descriuen les activitats realitzades amb els alumnes
adscrits al nostre Centre.

v' Al PEC s’arreplega el Protocol d'acollida d'alumnat nouvingut, especialment el
desplacat, als centres educatius de la Comunitat Valenciana (RESOLUCIO de 5
de juny de 2018). A més de seguir aquest protocol, els alumnes nouvinguts
participaran en el programa Germa Major, per col-laborar en les tasques
d’acollida.

j) Activitats per a sensibilitzar tota la comunitat educativa davant dels casos de violéncia
escolar greu, amb la finalitat de facilitar la prevencio, la deteccié i I'eliminacié d’aquestes
manifestacions.

k) Activitats adrecades a prevenir i resoldre conflictes en contextos interculturals. Aquest
centre promou la interculturalitat en les seues aules. Davant els possibles conflictes, la
direccio del centre i I'equip de convivéncia intervé amb els tutors treballant dues vies
basades en la mediacio i en la conscienciacio cap a la diferencia.


http://www.iesenricvalor.es/

z GENERALITAT N '

% VALENCIANA PLA DE CONVIVENCIA Enrlc Valor

N e IES Castiua
DOCUMENT: PC.03.01.01.03 Pag. 16 www.iesenricvalor.es

Servei Territorial d’Alacant

5.2 Accions per a la consecucié d’una escola igualitaria i coeducadora

S’inclouen en aquest apartat les accions que fomenten la capacitat d’eleccid, basada en
arguments de validesa i en coheréncia amb els valors de llibertat, respecte, igualtat i solidaritat.

5.3 Accions orientades al reconeixement i la inclusié de les dones i la seua
produccio cultural i cientifica dins de les programacions de cada materia.

En el curs 2017-18 es fa I'exposicié “Dones en la ciéncia” en la qual els alumnes amb la
col-laboracio del professorat posa de rellevancia el paper de la dona en la ciencia en diferents
moments historics, a través de les seues biografies i descobriments més rellevants.

5.4 Accions de promocié de la diversitat sexual, familiar i d’identitats de génere

El dret a la igualtat i a la no-discriminacio son principis basics dels drets humans. La igualtat i
la no-discriminacié que preveuen les normes internacionals de drets humans s’ha de garantir
a totes les persones, independentment de les seues caracteristiques personals, fisiques,
funcionals, d’origen, de diversitat sexual o de génere, o de qualsevol altra condicio.

Es funcié de l'escola abracar la diversitat per mitja de I'educaci6é i crear ambients sense
hostilitat, on totes les persones puguen aspirar a ser ciutadans i ciutadanes de ple dret.
permeten als centres. Per aquest motiu s’iniciaran actuacions dirigides a l'atencio especifica
de lalumnat trans i intersexual, que previnguen situacions de malestar, discriminacio,
assetjament o tracte desigual.

5.5 Cataleg d’activitats

1. REUNIO SETMANAL DE TUTORS/ES: Els tutors/es, sén elements claus per a informar
els alumnes de les activitats del centre i coordinar les mesures d’actuacié davant conductes
que alteren la convivéncia. Aquestes reunions estan dirigides pel cap d’estudis, recolzat
per l'orientadora psicopedagogica, el coordinador de 'ESO i coordinadors de convivencia
i mediacio. En aquesta s’arrepleguen les propostes de millora i es preparen conjuntament
les activitats del Pla d’Accié Tutorial i de convivéncia del centre (Cohesid grupal, gestié
democratica de normes, resolucié de conflictes, habilitats socials i emocional, violencia de
genere o ciberbulling entre altres). La direcci6 déna a més, les directrius sobre
I'organitzacié i funcionament del centre i s’exposen aquelles questions que els tutors/es
consideren importats.

2. COORDINACIO DE LES TUTORIES AMB EL PLA DE CONVIVENCIA: El Pla d’accié
tutorial planifica intervencions dels diferents grups educatius per tal de fomentar tant la
convivencia positiva, la resolucié de conflictes, la igualtat (en tots els seus ambits), la
diversitat sexual, familiar i de génere, I'educacié sexual, la prevencié d’addiccions i Us
correcte de noves tecnologies. Des de el Pla d’accié tutorial es proposen als tutors activitats
variades en funcid del nivell educatiu i les caracteristiques particulars del grup.

3. ACOLLIDA DEL PROFESSORAT NOUVINGUT: La tasca dacollida la realitza
fonamentalment els caps de departament al qual pertanyen i la direccio del centre. Se li
ensenya el centre i se li dona un dossier amb les instruccions basiques i dades del centre,
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normes de funcionament general, pla d’'emergéncies i evacuacio, informacié d’'INVASSAT
sobre les mesures preventives de riscos laborals i el dossier informatiu per a tots els
membres de la comunitat educativa, que inclou, entre altres, la composicio i distribucié dels
grups, mesures d’atencié a la diversitat, els membres del consell escolar, Claustre i altres
equips de treball, calendari escolar, etc.. A principi de curs, es proposa un dinar de
benvinguda per facilitar el coneixement dels nous companys i fomentar les relacions entre
el professorat.

. REUNIONS AMB L’AMPA: La direccié del centre, la coordinadora de convivéncia i
I'orientadora del centre es reuneixen periddicament amb la presidencia de 'AMPA per a
coordinar activitats conjuntes.

. APPS | ELS CIBERALUMNES: L’us de les noves tecnologies requereix una formacio en
guant al seu Us responsable, per part de tota la comunitat educativa. Des de el Pla de
convivencia es proposen activitats especifiques que fomenten les bones practiques i eviten
situacions de ciberacagament, aquestes activitats es coordinen amb el Pla d’accié tutorial
i amb les Jornades de la Salut i la Convivencia. Es contactara amb la pagina Pantallas
Amigas, per a fomentar el bon d’un d’internet.

. TROBADA DE REPRESENTANTS D’ESTUDIANTS FAAVEN: Des del curs 14-15, els
alumnes de la Junta de delegats han pogut participar en l'activitat que organitza la
Federacio Valenciana d’Estudiants amb la intencié d’intercanviar experiéncies amb altres
estudiants d’Alacant, Valéncia i Castelld, aprendre a participar en els seus centres creant
una associacio d’estudiants o com a delegats i/o representants del Consell Escolar.
Aquesta activitat ha suposat un dels punts de partida per a la creacid6 enguany de
I’Associacio d’estudiants de I'lES Enric Valor i de la comunicacio peridodica amb FAAVEN.

. XARRADES DE LA GUARDIA CIVIL (PLA DIRECTOR) | DE LA POLICIA LOCAL: Al nostre
IES cada any intervé la Guardia Civil amb xarrades dirigides als alumnes, dins del marc
del Plan director para la convivencia y mejora de la seguridad escolar (Instruccié 3/2007
de la Secretaria d’Estat de Seguretat); també comptem amb la participacié de la Policia
Local amb reunions periddiques i xarrades d’educacio vial i altres temes variats. En
aquestes xarrades s’aborden temes com 'assetjament escolar, drogues i alcohol, racisme
e intolerancia, violéncia sobre les dones i discriminacio i internet i xarxes socials.

. FORMACIO DEL PROFESSORAT SOBRE VIOLENCIA DE GENERE: El professorat del
nostre IES rep formacio sobre violencia de génere dins del projecte d’'innovacié educativa
TIC TAC. Aquesta formacio pretén donar a coneixer la violéncia de genere també a les
xarxes socials i facilitar recursos didactics per a treballar el tema en l'aula. Per ultim, es
treballen ferramentes per a prevenir i actuar davant possibles casos.

. CURS DE MEDIACIO ENTRE IGUALS: Es procura facilitar I'accés dels alumnes a una
formacio en habilitats comunicatives i de mediacio, per a la seua implicacio en la resolucié
de conflictes en el Centre. Per aguest motiu tots els anys es fa un curs de mediacid per
alumnes ajudants (que s'’inicien en la mediacid) i per a alumnes mediadors que culmina en
una acampada. A més s’intenta que siga aquesta una trobada d’intercanvis d’experiéncies
amb altres instituts implicats en el tema.
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10.TUTORIA ENTRE IGUALS: Aquesta activitat esta coordinada per I'equip de mediacio. Els
alumnes de cursos superiors que ho desitgen, supervisats per un professor/a, poden ajudar
a alumnes més petits a superar dificultats academiques o socials.

11.EL GERMA MAJOR: Aquest programa es desenvolupa en les primeres setmanes de curs
i consisteix en I'assignacié a cada alumne de 1r d’ESO d’'un company de 4t ’ESO i 2n FPB
(Germa Major) i un altre de 2n d’ESO (Germa petit) que els faran de guies, tutors i referents,
per tal de reduir les sensacions provocades pel canvi d’etapa i de centre. Aquest programa
el coordina I'equip de convivéncia del centre.

12.ELS CIBERALUMNES: Aquest grup el formen alumnes a partir de 3r d’ESO (preferentment
mediadors o en formacid) amb I'objectiu de prevenir o donar resposta als conflictes que
puguen produir-se en les xarxes socials amb alumnes de I'lES. Els ciberalumnes formaran
i donaran suport a altres alumnes de menor edat, col-laborant amb els tutors i elaborant
material que puga mostrar als alumnes els perills de la xarxa i bones practiques digitals.
Aquest equip el coordinara un membre de 'equip de convivéncia.

13.XARRADES | ESTUDIS REALITZATS PER ALUMNES DE BATXILLER: Els alumnes més
majors de linstitut realitzen estudis que posteriorment exposen a alumnes de cursos
inferiors. Durant el curs 14-15, els alumnes de sociologia han participat en un estudi sobre
micro masclisme entre I'alumnat de 4t ’ESO i Batxiller, al mateix temps que hi han elaborat
les enquestes sobre els que es recolza el analisis de I'estat de la convivéncia d’aquest pla
de convivencia. Aquesta activitat esta coordinada pel departament de Filosofia.

14.ACTIVITATS EN PRIMARIA | INFANTIL: L'objectiu d’aquestes activitats és fomentar la
relacio afectiva i 'ajuda entre els nostres alumnes i els més petits del poble. En aquest
sentit, els nostres alumnes fixen coneixements concrets que volen transmetre. A més el
Pla de Transicio inclou activitats dissenyades per previndre la conflictivitat en els alumnes
nouvinguts.

15.INTERCANVIS AMB ALTRES CENTRES: Aquest centre fomenta [lintercanvi
d’experieéncies entre alumnes de diferents centres amb ['objectiu de potenciar la
col-laboracio, 'agermanament i l'intercanvi d’opinions entre alumnes de diferents localitats
o del mateix poble. Aquestes activitats es coordinen des de I'equip de convivéncia.

16.SETMANA DE LA SALUT | LA CONVIVENCIA: Es realitza cada curs durant el segon
trimestre i esta coordinat per Vicedireccid del Centre i recolzada pels diferents
departaments. Les xarrades i tallers versen sobre temes de la salut (nutricio, sexualitat,
higiene bucal, seguretat vial i manipulacié d’aliments entre altres) i de la convivéncia
(comunicacio, cooperacio i respecte al medi ambient); i es caracteritza per la participacié
d’associacions o entitats externes al centre.

17.DIA INTERNACIONAL DE LA PAU: El dia 30 de gener es realitzen aquelles activitats que
préviament es programen des de la Vicedireccié del centre, I'ajuda dels diferents
departaments, I' Equip de Convivéncia i els tutors,; i amb I'objectiu de transmetre la no-
violéncia del centre i de les persones que el componen.

18.DINAR DE CONVIVENCIA-HALLOWEEN: L’'equip de convivéncia, el departament
d'Anglés i la Junta de Delegats preparen el dinar de convivéncia celebrant Halloween i
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donant la benvinguda al nou curs. En aquesta activitat participen els pares, els professors
i els alumnes de 'lES Enric Valor.

19.ACTIVITATS DE NADAL: Des de les tutories es decora el centre i es realitzen activitats
conjuntes per a acomiadar I'any. Aquestes activitats estan coordinades per vicedireccio i
les organitza cada departament.

20.CLUB DE LECTURA: Aquesta activitat, que forma part del Pla de Lectura del centre,
consisteix en formar un grup de persones que una vegada al mes comparteixen una
mateixa lectura i es reuneixen per a comentar I'obra i debatre-la. L'objectiu és simplement
gue pares, alumnes i professors gaudeixen junts de la lectura.

21.CINE-FORUM: Aquesta activitat, proposada per I'alumnat, esta oberta a tota la comunitat
educativa, i, a través de la projeccié d’'una pel-licula es promou un debat respecte al tema
de la mateixa

22.ACTES DE CLOENDA DEL CURS: Celebrem actes de Cloenda del Curs Académic (2n de
BATX i ESO) i els lliuraments de premis i reconeixements a les persones que, per la seua
implicacio en la vida del Centre, en siguen mereixedores (rendiment academic, esports,
literatura, teatre, mediacié activitats extraescolars...). Aquests actes els coordina la
vicedireccié del centre, amb el suport i participacio de la resta de la comunitat educativa.

23.CELEBRACIO DEL DIA INTERNACIONAL CONTRA L’HOMOFOBIA: A través de diferents
activitats incloses en el PAT.

24 TALLERS DE SEXUALITAT: Aquest tema es tracta des de les tutories o en xarrades que
realitzen altres entitats. A més el centre participa en diferents programes, alguns temporals
com “Per mil motius” o altres anuals com el “Programa PIES” (Programa d’Intervencié en
'Educacié Sexual) que organitza la Conselleria de Sanitat. En aquest sentit, el Centre de
Salut Publica d’Alcoi també recolza el treball que es realitza des de les tutories d’aquells
grups que el sol-liciten.

L’objectiu d’aquesta formacio és treballar la sexualitat des d’'un concepte ampli, com una
vivéncia en constant desenvolupament que inclou: com I'alumne percep i cuida el seu cos,
respectant el seu propi ritme i l'aprenentatge de les seues necessitats com ésser
emocional. A més es pretén fomentar la capacitat personal de gestionar els diferents riscos
existents (embarassos no desitjats, infecciones de transmissio sexual i VIH).

25.ESTUDI PER A L’ASSIGNACIO DE TUTORIES. En determinades circumstancies, podria
requerir-se el compromis del CLAUSTRE de professors per tractar aquest assumpte. El
responsable d’aquest estudi sera I'equip directiu.

26.ANALISI DE L’ESTAT DE L’AULA | INVENTARI PER AULA/GRUP: Amb la finalitat de
mantenir-la en perfecte Us. En finalitzar el curs escolar, el tutor revisara juntament amb
lalumnat aquest estat i la repararan, si cal, en la mesura de les possibilitats. Per al
seguiment de I'estat de les aules caldra coordinar-se amb el personal de neteja per mig d’
algun tipus de document. El responsable d’aquesta activitat son els professors de cada
departament, el cap de departament i I'equip directiu.

27.ESTUDI, DIAGNOSTIC | TRACTAMENT DE TOTS ELS ALUMNES DE NEE per part,
inicialment, del Departament d'Orientacié. La deteccié d'aquests alumnes es fara,
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prioritariament, durant I'avaluacio Inicial al principi del curs, encara que tindra continuitat al
llarg de tot ell. Respecte a l'alumnat de nova incorporacid, es realitzaran reunions i
encontres amb els anteriors professors de primaria durant el mes de setembre i baix la
coordinacio del Cap d'Estudis i el Coordinador d'ESO. Prosseguirem amb el compliment
de I'Ordre d’ Atencio a la Diversitat.

28.PROGRAMES | RECURSOS D’ATENCIO A LA DIVERSITAT:

v' Adaptacions Curriculars Individuals Significatives (ACIS), amb tractament especific
per part d’'un professor/a de Pedagogia Terapéutica, que forma part de la plantilla
del Centre.

v Adaptacions d’Accés al Curriculum, adrecat a alumnes amb NEE derivades de
condicions personals de discapacitat motora, sensorial o psiquica que i
impedisquen accedir al curriculum mitjan¢ant els mitjans ordinaris (la logopédia és
atesa des de I'SPE d’lbi i compartim I'educadora amb el CEIP Rico Sapena). També
a lalumnat procedent d’altres cultures que no conega la llengua vehicular
(incorporat a una Aula d’Acollida — Annex Il -).

v' Refor¢ i/o desdoblaments, no soles en les arees instrumentals (Matematiques;
Valencia: Llengua i Literatura; i Castella: Llengua i Literatura), sempre que els
recursos humans atorgats per Conselleria a I'inici de curs ho permeten.

v" Programa de PR4, en 4t de 'ESO, adregat a alumnat amb risc evident de no poder
assolir els objectius de 'ESO i que manifeste el seu interés en obtindre el titol de
Graduat en Secundaria.

v' Programa d’Orientaci6 i Tutoria, coordinat pel Departament d’Orientacié.

v' Taller d’habilitats socials, coordinat pel Departament d’orientacié i que té com a
objectiu donar resposta a 'alumnat amb seriosos problemes de convivéncia derivats
d'una inadaptacié al medi escolar prolongada i reiterada, que no ha respost a altres
mesures adoptades amb anterioritat. (Annex X)

29.FORMACIO DEL PROFESSORAT SOBRE COMPETENCIES CLAU: Amb la intencié de
treballar coordinadament des de les diferents arees, el centre proposa cursos, grups de
treball i activitats conjuntes per a treballar les competéncies basiques.

30.PROJECTE D’'INNOVACIO EDUCATIVA TIC TAC: En I'lES Enric Valor es porta a terme
aquest projecte que pretén crear entorns virtuals segurs i una millora de la ciber-
convivencia de la comunitat educativa en un Us compartit de les noves tecnologies. Entre
altres activitats s’organitza el visionat de pel-licules i documentals amb comentaris sobre
les mateixes, complementades per xarrades d’alumnes sobre cyberbulling i Violéncia de
genere.

31.TALLER D’HABILITATS SOCIALS: Des de I'area d’atencié educativa en coordinacio en la
materia de religié es déna un programa d’habilitats socials per al primer cicle de 'ESO (1r
i 2n ESO).
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32.TALLERS SOBRE LA PREVENCIO DE DROGODEPENDENCIES: Pensem que aquest és
un element clau per a promocionar una bona convivencia dels nostres alumnes amb el seu
entorn. En aquest sentit, els realitzen tallers organitzats per la Diputacio d’Alacant,
Conselleria de Sanitat i activitats des de les tutories.

33.PROGRAMA DE PREVENCIO PRIMARIA DE TRASTORNS DE CONDUCTES
ALIMENTARIES: Des d’aquest programa es treballa el pensament critic front al model
estétic dominant imposat socialment. Son activitats de tutoria, recolzades per la Conselleria
de Sanitat, que suposen una reflexio col-lectiva davant els comportaments de les persones
del seu entorn i que serveixen per a prevenir, detectar i combatre futurs problemes en el
centre.

34.VISITA ALS CENTRES DE FORMACIO PROFESSIONAL D’ALCOI: Es tracta de donar a
coneixer als alumnes les diferents opcions formatives que tenen quan finalitzen 4t ’'ESO
i que coneguen també |'oferta formativa més propera al seu municipi perque la presa de
decisions del seu futur laboral i académic siga més facil i encertada.

35.VISITA A LES UNIVERSITATS DE VALENCIA | ALACANT AMB ELS ALUMNES DE
SEGON DE BATXILLERAT: Es realitza amb els alumnes de 2n de batxillerat. La finalitat
és facilitar la presa de decisions donant informacioé sobre les titulacions universitaries i les
seues eixides laborals.

En la visita a la Universitat d”Alacant coneixen les instal-lacions i segons I'itinerari que trien,
algunes de les titulacions oferides per aquesta universitat relacionades amb els seus
interessos. Després també poden realitzar una activitat organitzada amb posterioritat per
la Universitat en la qual donen la informacié de cada grau universitari tractat amb més
profunditat tant des del punt de vista academic com laboral.

En la visita a la Universitat de Valéncia es divideixen els grups en funcié dels seus
interessos i visiten les instal-lacions propies de la titulacié triada. També els expliquen en
gué consisteixen els estudis i les perspectives professionals de cada titulacié. La finalitat
és facilitar el procés de presa de decisions que han de realitzar una vegada finalitzada la
PAU.

36.JORNADES D'ORIENTACIO: Durant dos dies, sense data prefixada, es realitzen diferents
activitats d’orientacié academica i laboral al centre per als alumnes de quart de 'ESO i
primer i segon de Batxillerat. La finalitat és donar a conéixer les diferents opcions que tenen
al seu abast i apropar-los als diferents estudis tan de formacioé professional com
universitaris.

Es realitzen xarrades per part d’algunes universitats com la UPV o la UHM, també intentem
proporcionar informacié d’antics alumnes del centre que ens parlen dels estudis o
professions que han fet, professors i persones que desinteressadament volen col-laborar
amb aquesta activitat per a donar a coneixer als alumnes informacié d’utilitat per al seu
futur académic i laboral.

Aixi mateix comptem amb la col-laboracié de I'Oficina de Desenvolupament Local (ADL)
per a la realitzacié d’activitats o xarrades d’interés per al nostre alumnat.
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Als cursos inferiors, primer, segon i tercer de 'ESO també les donem informacié relativa
sobretot a I'optativitat creixent que troben a mesura que avanca la seua escolaritat.

37.CONCERTS | RECITALS DE POESIA EN VALENCIA, CASTELLA | ANGLES: Els alumnes
de 4t d'ESO i Batxiller participen activament en aquestes activitats, acompanyant
musicalment i recitant els poemes i cangons dels diferents cantants i poetes que s’acosten
al nostre centre cada curs. Aquesta activitat la coordina el departament de Valencia i
Castella amb la col-laboracio del departament d’Anglés.

38.EXCURSIO AL TEATRE: Tots els anys els alumnes de 'lES Enric Valor assisteixen al
teatre en diferents assignatures perque considerem que fomenta la sensibilitat artistica i
l'interés cultural, potenciant aixi la competéncia cultural i artistica de I'alumne.

Per al departament d’Anglés i Francés és un dia de convivéncia amb alumnes de tots els
nivells educatius al mateix temps que treballen altres idiomes. Es en I'assignatura de
Castella i Valencia on descobreixen una forma d’interpretar la seua propia cultura. Fins i
tot, de la ma de Cultura Classica i Filosofia gaudeixen del Festival de Teatre Classic de
Cartagena.

39.SETMANA DE LA CIENCIA: Organitzada per la Universitat Politécnica de Valéncia-
Campus d’Alcoi, els alumnes de batxiller assisteixen tots els anys als tallers que
s’organitzen al voltant de diferents temes cientifics. Aquesta activitat la coordina en el
nostre IES el departament de Fisica i Quimica i el Departament d’Economia. En ella
conflueixen alumnes de diferents instituts de la comarca de I'Alcoia.

40.VISITA A LES CORTS VALENCIANES | ALS MUSEUS VALENCIANS D'’ETNOLOGIA |
IL-LUSTRACIO (MUVAET | MUVIM): Els alumnes de 3r d’ESO visiten cada any les corts
valencianes com a representacioé de la nostra convivencia democratica i el seu origen
historic de les institucions. També fan un recorregut en el MUVAET per les nostres petjades
(fotografies, testimonis i objectes) que conformen la nostra manera de viure i d’entendre la
societat valenciana, aixi com d’altres cultures del mén. Aquesta activitat I'organitza el
departament de Socials. Per ultim, els alumnes de 1ri 2n de batxiller abordaran des de l'art
les cultures i ideologies del mon contemporani en el museu d’il-lustracid, activitat que
organitza el Departament d’Economia i Filosofia.

41.DIA DELS ENAMORATS: EIl departament d’Anglés organitza aquesta activitat amb la
finalitat de millorar la convivencia del centre i fomentar I'escriptura en llengua anglesa de
tots els alumnes de I'IES. Per a aconseguir-ho posa a disposicié de I'alumnat una bustia
per a I'intercanvi de cartes i postals amoroses.

42.RELACIO AMB L'ENTORN PROXIM: Els nostres alumnes també reben el seu
aprenentatge en I'entorn proxim del centre. En aquest sentit, els nostres alumnes de FPB
aprenen a valorant els preus i els productes en el mercat del poble, els d’Anglés
interaccionen amb la comunitat anglesa de Castalla; s’orienten a la nit amb bruixola i mapa
pels carrers del centre en l'assignatura d’educacio fisica i en biologia planten en I'hort
municipal que gestiona '’AMPA del centre i on participen altres veins de Castalla.

43.ACTIVITATS MEDIAMBIENTALS EN EL JARDI BOTANIC | ASSISTIDES AMB ANIMALS:
Amb la intenciéo de fomentar el respecte amb tots els éssers vius el Departament de
Biologia realitza activitats en el jardi botanic de I'lES amb espécies autoctones.
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Per altra banda, aquest departament organitza activitats que milloren el vincle emocional
amb els animals com son “Creant Vincles” que millora la relacié entre els alumnes, les
seues families i els seus gossos; les visites a centres de recuperacio o albergues (Asoka
de Castalla, Primats de Villena, etc.) o altres activitats amb cavalls.

44.COM SONA L’ESO: El nostre IES participa anualment en aquesta trobada d'alumnes i
professorat de musica d'instituts de secundaria publics que, al llarg de quatre dies,
conviuen per dur a terme un gran repte musical que han treballat previament a les aules
de musica. Aquest repte €és la realitzacié d'un concert conjunt: al voltant de 1000 alumnes
d'edats entre 12 i 17 anys juntament amb el seu professorat actuant junts,
independentment de la seua formacié musical. Aquesta activitat la coordina el Departament
de Musica.

45.DIA DEL LLIBRE: Des dels diferents departaments es realitzen activitats que promocionen
la lectura, al voltant dels diferents escriptors o del mateix acte de llegir.

46.PROJECTE ESPORTIU: EIl nostre centre és un Centre Promotor de I'Activitat Fisica i
I'Esport avalat per la Conselleria d'Educacid, Cultura i Esports, recolzada per I'Ajuntament
de Castalla i 'AMPA de I'lES Enric Valor.

En aqguest projecte estan incloses activitats que tenen com a especial objectiu apropar i
promoure la relacio entre els diferents membres de la comunitat educativa com son: les
ligues internes, les masterclass de clubs del poble, les jornades esportives amb altres
centres (Col-legi M2 Assunta, IES La Malladeta...) i la Cursa Solidaria; on participen pares,
professors, alumnes i diferents associacions del poble.

47. TALLERS D’ INTERCULTURALITAT: Des del Departament d’Orientacid s’organitzen
tallers de prevencioé recolzades per la Diputacioé d’Alacant com es “Amb la diferencia cap a
la convivencia” realitzat enguany en alumnes del primer cicle de 'ESO.

Totes aquestes activitats s6n organitzades i coordinades pels diferents drgans de participacio
arreplegats al Reglament de Regim Intern (RRI): Consell escolar, CCP, Claustre, AMPA, Junta
de delegats i Associacié d’alumnes. Podem trobar altres espais i activitats de participacio i
convivencia com son la coordinaci6 de tutors, comissio de convivencia.

6 PROCEDIMENTS D’ACTUACIO | D'INTERVENCIO.

En aplicacié del Decret 195/2022 d’11 de novembre, del Consell, d’iqualtat i convivencia en el
sistema educatiu valencia concreta, ajusta i modula les mesures disciplinaries que poden
imposar-se per incorrer en les conductes contraries i greument perjudicial per a la convivencia.

Des de la Direcci6 del centre i amb la col-laboracio del Equip de Convivencia i Mediacio es
tractaran els problemes de convivéncia del centre amb una doble via d’intervencio:

v' Mediadora: La mediacié comparteix valors molt importants amb I'educacid, ja que
es basa en aprofitar el conflicte per a transformar les actituds. Aprendre a decidir
cadascu sobre la seva vida i els seus propis assumptes i aprendre a relacionar-se i
a comunicar-se. En definitiva aprendre a millorar com a persones que han de
conviure, desenvolupant les seves habilitats socials i la seva responsabilitat. A més
a mes, la implicacié dels alumnes en la gestio de la convivéncia i 'ajuda entre iguals
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afavoreix un clima de centre basat en el respecte i la solidaritat, que potencia
'aprenentatge i I'exit escolar.

v' Sancionadora: Les mesures correctores i disciplinaries que s’apliquen per
lincompliment de les normes de convivéncia tindran un caracter educatiu i
rehabilitador, garantiran el respecte als drets dels alumnes i procuraran la millora en
les relacions de convivéncia de tots els membres de la Comunitat Educativa.

Considerem la convivéncia, no sols com I'aplicacié de mesures disciplinaries, si no com un fi
educatiu a treballar. La convivéncia és un objectiu formatiu en si mateix i fonamental en tot
procés educatiu. Per aconseguir una convivéncia en el Centre i un clima participatiu i
democratic, és necessari potenciar aquestes conductes.

Tenint en compte que el conflicte és inherent a la vida en comu de les persones. La tasca
educativa estara en la recerca d’alguna solucio al conflicte de forma democratica, dialogada i
pacifica, mantenint una certa harmonia en les relacions entre les persones.

Si a conviure també s’apren, I'objectiu fonamental del pla sera generar unes bones practiques
de convivéncia, a partir d’'unes normes elaborades entre tots. D’aquesta declaracié naixen
diverses actuacions que es duen a terme al centre com a part fonamental en la prevencio i
també sanci6 de conductes que alteren la convivencia del centre:

v EL CARNET X PUNTS: és un sistema per a puntuar el compliment de les normes
de convivencia. Ve desenvolupat 'Annex VIII.

v TALLER MECANIC: Aquest recurs es planteja com a un lloc on poden rebre atencio
educativa les persones que presenten comportaments sistematicament perjudicials
per a la bona convivéncia del centre. Es un taller realitzat i coordinat pel
Departament d’'Orientacié del centre i alguns dels seus professors mediadors o de
refor¢ del centre. Es concreta a ’Annex X.

v ACORDS DE COL-LABORACIO AMB ENTITATS LOCALS: Emparats pel
DECRET 30/2014 de 14 de febrer, pel qual s’estableix el Compromis Familia-Tutor,
el centre ha iniciat una estreta col-laboracié amb entitats locals sense anim de lucre,
establint accions de caracter educatiu per a 'alumnat del nostre centre, recolzant el
treball dels professionals de les Associacions. Totes les activitats es concretaran a
nivell personal i amb dades de realitzacié, adaptant-les a les necessitats de cada
alumne i cada associacio. Aquests acords de col-laboracié venen descrits a ’Annex
XIl.

6.1 Conductes contraries a la convivéncia

Es consideren conductes contraries a les normes de convivéncia del centre educatiu les
seguents:

a. Retards injustificats, faltes d’assisténcia injustificades o justificades incorrectament (3 dies
0 5 retards — de més de 10 min- en un mes). Sols podran justificar-se durant els 2 dies
seguents a la incorporacio. Per als efectes del Carnet per Punts (punt 3 d’aquest titol) tota
falta justificada pels pares sera acceptada, encara que per a la repeticio de proves
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ordinaries o0 extraordinaries es podran sol-licitar justificants oficials (médics,
administracions, etc...), en cas de conducta reiterada.

b. Actes que alteren el desenvolupament de les classes i accions perjudicials per a la integritat
dels altres:

v' Parla, molesta i interromp; distrau els companys; maltracta el material de l'aula.

v" No fa els deures; no treballa en classe; no porta el material de classe; no entrega
els treballs; no es presenta a examen.

c. Actes d’incorreccio i indisciplina no greus contra els altres (insults, difusié de rumors,
malnoms, baralles no greus).

d. Robar o deteriorar intencionadament d'immobles, materials, documentacid o recursos del
centre.

e. Robar o deteriorar intencionadament d'immobles, materials, documentacié dels membres
de la comunitat educativa.

f. Repeticio sistematica d’alguna de les anteriors amonestacions.

g. Negar-se a complir les mesures correctores adoptades davant de conductes contraries a
les normes de convivéncia.

h. Suplantar un altre company.

i. L'Us de telefons mobils, aparells de so i altres aparells electronics aliens al procés
d’ensenyanca-aprenentatge durant les activitats que es realitzen en el centre educatiu.

j- Incitar algun company a fer alguna cosa en contra de les Normes de convivencia.
k. Eixir del centre sense autoritzacio.

PROPOSTA D’ACTUACIO: Amonestaci6 privada oral, anotacié de la falta i/o amonestacio a
ITACA, avis als pares/tutors. El professor/a que preséncia la falta notificara al tutor quals han
sigut les accions empreses per a corregir estes conductes. En cas d'agreujants (reiteracio,
intencionalitat...) el tutor/a haura de comunicar la incidéncia al Cap d'Estudis i a la familia, amb
l'assessorament d'un membre de l'equip directiu i de l'orientador del centre. En el cas d'Us
d'aparells electronics, se'ls retirara apagat i s'entregara a Caporalia d'Estudis, i després
s’avisara als pares.

MESURES POSTERIORS: taller mecanic, convenis associacions locals, programa de
recuperacio de punts.

En I'Annex ll.a. es detallen procediments d'actuacié davant d'aquelles conductes més
freqUents que dificulten la convivéncia en el centre escolar.

6.2 Conductes greument perjudicials per a la convivéncia en el centre

Es consideren conductes greument perjudicials per a la convivéncia en el centre les seguents:

a) Els actes greus d’indisciplina i les injuries o ofenses contra membres de la comunitat
educativa..
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b) L’agressi6 fisica 0 moral, les amenaces i coaccions i la discriminacié greu a qualsevol
membre de la comunitat educativa, aixi com la falta de respecte greu a la integritat i dignitat
personal.

c) Les vexacions i humiliacions a qualsevol membre de la comunitat escolar, particularment
si tenen un component sexista o0 xenofob, aixi com les que es realitzen contra els alumnes
més vulnerables per les seues caracteristiques personals, socials o educatives.

d) L’assetjament escolar.
e) La suplantacié de personalitat en actes de la vida docent
f) La falsificacio, el deteriorament o la sostraccié de documentacié académica.

g) Els danys greus causats en els locals, materials o documents del centre o en els béns
dels membres de la comunitat educativa.

h) Els actes injustificats que pertorben greument el normal desenvolupament de les activitats
del centre.

i) Les actuacions que puguen perjudicar o perjudiguen greument la salut i la integritat
personal dels membres de la comunitat educativa.

J) Laintroduccié en el centre d’objectes perillosos o substancies perjudicials per a la salut i
la integritat personal dels membres de la comunitat educativa.

k) Les conductes tipificades com a contraries a les normes de convivencia del centre
educatiu si concorren circumstancies de col-lectivitat o publicitat intencionada per
qualsevol mitja.

[) Laincitacié o I'estimul a cometre una falta que afecte greument la convivéncia en el centre.

m) La negativa reiterada al compliment de les mesures educatives correctores adoptades
davant de conductes contraries a les normes de convivencia.

n) La negativa al compliment de les mesures disciplinaries adoptades davant de les faltes
gue afecten greument la convivéncia en el centre.

0) L’accés indegut o sense autoritzacié a fitxers i servidors del centre.
p) Actes atemptatoris respecte al Projecte Educatiu aixi con al Caracter Propi del Centre.

PROPOSTA D’ACTUACIO: El professor/a que detecta la falta notifica el fet mitjancant un
Informe de Faltes de Disciplina al tutor/a al cap d'estudis i a la familia. El cap d'estudis
determina la gravetat del fet amb relaci6 al RRI. El Director pren les mesures cautelars si aixi
ho creu oportl i decideix sobre I'obertura o no incoacié de procediment ordinari, en casos de
possible assetjament i intimidacié entre alumnes es posaran en marxa els protocols
d'intervencio amb l'alumne/a.

MESURES POSTERIORS: taller mecanic, taller d’habilitats socials, convenis associacions
locals, modificacié de I'horari de I'alumnat, contracte familia-tutor, seguiment per part de
l'instructor del procediment ordinari.

En I'Annex Il.b. es detallen procediments d'actuacié davant de conductes que alteren greument
la convivéncia del centre escolar
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7 DIFUSIO, SEGUIMENT | AVALUACIO
7.1 Difusi6

Com un dels objectius principals és la participacié en la millora de la convivencia de tota la
comunitat educativa, és facilitara 'accés a la documentacio per les seglents vies:

v' Alumnat: es mantindra un exemplar complet al lloc de reunié habitual de la Junta de
Delegats, i, a més, es potenciara I'elaboracié de guies per ser utilitzades en les
tutories, i de cartells motivadors i informatius, la difusié de determinats aspectes des
de la Junta de Delegats...

v' Pares i mares: es lliurara un exemplar complet a ’TAMPA “Enric Valor” i es donara
informacid, a principi de curs, amb la guia per a pares i mares que s’explica i debat
en la primera reunié amb el tutor durant el mes d’octubre.

v' Professorat: quedara a disposicid6 d’aquest un exemplar complet a la Sala de
Professorat i se’n realitzara un extracte en la guia de professorat que es lliurara a
principi de curs, a més d’una altra sobre I'is del Carnet per Punts.

v' Personal d’Administracio i Serveis (PAS): a la consergeria quedara un exemplar
complet per a us del PAS, i un altre, per a la seua utilitzaci6 com a material
fotocopiable, en cas de necessitat per qualsevol membre de la Comunitat Educativa.

v' Per al conjunt de la Comunitat Educativa hi haura un exemplar a disposici6 a la
pagina web oficial del Centre (www.iesenricvalor.es) a I'apartat de documentacio
oficial.

7.2 Avaluacio

El Pla de Convivencia ha de ser un document viu, obert a possibles rectificacions, ampliacions
o modificacions presentades per qualsevol membre de la comunitat educativa, per aquest
motiu es realitzara el seguiment i avaluacio de totes les actuacions i objectius contemplats al
Pla de Convivéncia

Tots els centres docents avaluaran anualment els seus plans de convivencia i per a aixo se
seguiran els procediments establits en I'article 6 de 'Orde 62/2014 de 28 de juliol.

v' La comissio de convivencia del consell escolar del centre realitzara el seguiment
trimestral del pla, completant 'Annex XllII, i n'emetra un informe, segons I'apartat 4,
de l'article 6 d’esta Orde.

v La direcci6 del centre remetra un informe anual sobre la convivencia del centre que
enviara a la corresponent direccio territorial, a través d’'una plataforma que s’activara
a partir de I'iltima quinzena del mes de juny de 2015.

v' Anualment, en la Programacié General Anual, segons l'apartat 3 de la mateixa Orde,
s’incorporaran les mesures que actualitzen el pla de convivéncia en qualsevol dels
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seus apartats, com a consequéncia de l'informe final de la convivencia del curs
anterior i de la prioritzacié establida pels organs de decisio.

Amb la finalitat de simplificar dita avaluacio, els objectius generals i les mesures i accions per
promoure la convivencia, s’agrupen en els segiients ambits d'actuacio:

a. Enl'organitzacio i planificacié general de I'activitat docent.
b. En l'ambit de les tutories.

c. Enl'ambit de les activitats d’esplai i extraescolars

d. En I'ambit familiar.

e. En l'ambit social immediat.

Per a facilitar el seguiment trimestral i avaluacié codificarem els objectius a treballar en el
registre adjuntat a '’Annex Xlll, d’aquest document.

Per a avaluar el grau d’efectivitat de la mesura proposada utilitzarem el seglent

MOLT EFICAC A
EFICAC B
POC EFICAC C

Per a avaluar el grau d'implantacié de la mesura proposada utilitzarem el seguent

IMPLANTAT +
EN PROCES 5

NO IMPLANTAT -
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ANNEX |I: PROTOCOL D’ACTUACIO DAVANT L’ASSETJAMENT O
CIBERASSETJAMENT

L’assetjament escolar és entes com el maltractament psicologic, verbal o fisic per un
alumne/a en I'ambit escolar, derivat de factors personals (fisics, psicologics, d’orientacio i/o
identitat sexual) o col-lectius (factors étnics, grup social, religiés) de forma reiterada i al llarg
d’'un periode de temps determinat. Aquest pot adoptar diferents manifestacions: I'exclusio i
marginacié social, I'agressié verbal, les vexacions i humiliacions, I'agressio fisica, la
intimidacid, les amenaces i/o el xantatge, entre altres.

Sera important no confondre aquest fenomen amb agressions esporadiques entre alumnes,
gue seran ateses aplicant les mesures educatives establides al Pla de Convivenciaien el RRI.
Caracteristiques:

a. Existeix intencionalitat.
b. Reiteracio.

c. Existeix desequilibri de poder. Es produeix una desigualtat de poder fisic, psicologic o
social, que genera desequilibris de forces en les relacions interpersonals.

d. Es produeix indefensié i personalitzacid. L’objectiu del maltractament sols ser solament un
alumne/a.

e. Amb frequencia pot tindre un component col-lectiu o grupal. Normalment no existeix un sol
agressor/a siné varis.

f. Normalment, apareixen observadors passius. En les situacions d’assetjament son
conegudes terceres persones que no contribueixen el suficient per motivar el cessament
de I'agressio.

g. Aquesta situacio d’invisibilitat sols passar desapercebuda moltes vegades pels adults.

El ciberassetjament es defineix com I'assetjament entre iguals en I'entorn de les tecnologies
de la informacio i de la comunicacio (TICS) i inclou actuacions de xantatge, vexacions e insults
entre els alumnes. Suposa la difusié d’informacio lesiva o difamatoria en format electronic.
Caracteristiques:

a. Agressio repetida i duradora en el temps.

b. Intencié de causar dany. No sempre se dona en els primers estadis del procés.
c. Sols existir contacte o relacié prévia en el mon fisic.

d. Pot estar lligat o no a situacions d’assetjament en la vida real.

e. Usar mitjans TIC: sms, e-mail, telefons mobils, xarxes socials, blogs, forums, sales de xat.

ANNEX I: PROTOCOL D’ACTUACIO DAVANT L’ASSETJAMENT O CIBERASSETJAMENT
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FASES ACTUACIONS FITXES/REGISTRE.
Detectar i comunicar la situacio:
Qualsevol membre de la Comunitat Educativa que tinga
coneixement o sospites de l'assetjament o ciberassetiament i el | Fitxa 1. Recepcio de l'avis.
comunique a un professor/a, tutor/a o equip directiu.
El receptor de la informacié sempre informara I'equip directiu.
L’Equip Directiu i Tutor/a:
L’equip directiu es posa en contacte amb el tutor/a i es procedeix a
confirmar amb I’alumne/a assetjat la informacié rebuda.
El tutor/a comptara amb algun membre de I'equip d’intervencio per a | Fitxa 2. Model de recollida de
donar suport, assessorar i atestar I'acte. La fitxa 2 arreplegara la | dades de 'assetjament
informacio per analitzar i valorar la intervencié que corresponga.
. . , . ., Atencié amb el
a. Si I'assetjament es confirma, la direccio del centre | ciperassetjament: Si existeixen
registra I'assetjament en el Registre Central PREVI | proves fisiques, han de
conservar-se (impressié pantalla,
(Ordre 25 novembre 2005) copia SMS) respectant la
Fase1 |b. Silassetiamentno es confirma, quedara la victima en | confidencialitat i els drets de
- totes les persones implicades.
observacié, arreplegant el tutor/a qualsevol
informacio que puga contradir aquest fet
L’Equip d’Intervencié: Mesures que poden ser
Aquest equip planificara de manera urgent els recursos personals, | convenients:
materials i organitzatius per a donar resposta a un possible | ¢ Entrevista amb
assetjament al centre. I'agressor/ales per a frenar i
L’equip d’intervencio estara format per 5 persones: valorar I'assetjament.
Un membre de la direccio del centre, el tutor/a de la victima, | ¢  Suport a 'alumne assetjat/da
I'orientadora, un membre de I'equip de mediacio i un altre de I'equip en els esplais o en les
de convivéncia. classes per part dels
Se replegara la informacioé per analitzar i valorar la intervencié que professors u altres companys
corresponga. gue puguen ajudar o vigilar.
e Entrevista periodica amb
I'alumne/a assetjat per a
conéixer el seu estat.
Tancament de I’expedient o mesures d’urgéncia
Si 'assetjament no persisteix
a. Es tanca I'expedient amb la informaci6 rebuda i les
Fase 2 actuacions fetes en Caporalia d’estudis.
b. La direccié del centre tanca I'expedient en el Registre
Central del PREVI.
Fitxa 3.
Si_l'assetjament persisteix, es posen en marxa les MESURES | Entrevista amb la victima per a
D’URGENCIA: confirmar I'abséncia o preséncia
a. Reunié urgent de lequip dintervencié per a | 9¢'assetament
determinar les mesures i actuacions de caracter | Fitxa 4.
individual, organitzatives i preventives al centre | Entrevista amb la familia de la
. victima.
educatiu.
Fase 3

b. Augmentar la supervisio i vigilancia del professorat i
personal del centre durant els esplais, entre classes,
banys, vestuaris i entrades i eixides del centre.

c. La direccio del centre comunica el cas a la Inspeccio
Educativa.

ANNEX I: PROTOCOL D’ACTUACIO DAVANT L’ASSETJAMENT O CIBERASSETJAMENT
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d.

e.

Avisar a les families de la victima i del assetjador/s.
Entrevista amb la familia de la victima (Fitxa 4)

Explicar a l'alumne/a totes les mesures que es
prendran per a donar-li seguretat.

En cas de ciberassetjament , indicar a I'alumne que
ha de canviar contrasenyes i revisar mesures de
privacitat i insistir en que no faca desapareixer les
proves fisiques que dispose.

Es demanara a la victima que comunique a un adult
qualsevol ofensa o agressid que rebre i se li oferira
els mecanismes i les vies perque faca amb la major
discrecio possible.

Una vegada escoltat I'assetjador/a i analitzada la situacié la direccié
del centre.

Aplicara les mesures cautelars que considere
necessaries, a través del procediment disciplinari
Decret 39/2008.

Informara les families dels alumnes implicats les
mesures i actuacions de caracter individual,
organitzatiu i preventiu proposades.

Segons la gravetat del caso, comunicara a les
families la conveniéncia o no de realitzar denuncia a
les Forces de Seguretat de I'Estat.

Valorada la situacio, decidira aplicar o no les mesures
correctores i/o disciplinaries i si procedeix I'apertura
d’expedient disciplinari.

. Si la situacio s’agreuja o sobrepassa la capacitat del

centre, s’haura d’informar a inspeccié educativa
perque, si el considera oportu, sol.licite la intervencié
i/o assessorament de la Unitat d’Atencié i Intervencié
PREVI de la Direcci6 Territorial que corresponent.

ANNEX I: PROTOCOL D’ACTUACIO DAVANT L’ASSETJAMENT O CIBERASSETJAMENT
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FITXA 1: DADES PERSONALS

Centre educatiu/Codi : 03013157

Ciutat CASTALLA

Origen de la
d’intervencio

a

Oo0o0oooOooOooOooan

O

O O od

sol-licitud

Director/a

Cap d’estudis
Orientador/a
Alumne/a agredit
Mare/Pare
Familiar

Tutor/a
Professor/a
Amic/Amiga
Company/a

Situacio respecte de I'incident

El pateix

El mira

El coneix
Hi participa

Data notificacid/ sol-licitud d’intervencid

ANNEX I: PROTOCOL D’ACTUACIO DAVANT L’ASSETJAMENT O CIBERASSETJAMENT
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FITXA 2: MODEL PER A LA RECOLLIDA DE DADES PER A TUTOR@/PROFESSOR@/ORIENTADOR@

TIPUS D’INCIDENT AUTOR
O Empentes Companys de O 1 autor
O Cops de peu classe Més d’un
O Cops
O Bescollades Companys de O 1 autor
O Lillancen coses curs O Mésdun
FISIC O Amaguen el seu mater!al Companys de 0O 1 autor
O Trenquen el seu material Centre O Més d'un
O Robatoris O =que lavictima
L Galtades Edat O <que la victima
O Pallisses O > que la victima
O Amenaces amb armes Sexe O Masc.
O Altres....cccovviiiiiii, O Fem.
O Malnom
O Difamacio Te el
O Insult recolzament O No
O Menyspreu d’altres O si
O Desafiament companys?
VERBAL O Provocacié
O Amenacga
O Aporegar Exi;teix O si
O Comentaris desig u,al'tat de O No
0 Xenofobs forca fisica?
O Altres....cccoviiiiiiii,
O Difondre remors O Ningd
O Aillar/ignorar O Companys
[ Burles Hi haqué O Tutor/a
SOCIAL 0O Grafitis testin?onis’? O Professors/ores
O Impedir la participacio ’ O Familiars
O Humiliacions O Altres.....cccoevvvevnnnnn.
[0 Extorsions (obligar a fer coses)
O Come_ntaris sexuals O Parar la situacié
[l Assetjament Quina fou la O Informar algun adult
SEXUAL O Tocaments ceua reaccid? O No va fer res
O Tocaments violents ' O Animar I'autor
O Relacié forcada O Ajudar l'autor

ANNEX I: PROTOCOL D’ACTUACIO DAVANT L’ASSETJAMENT O CIBERASSETJAMENT
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LOCALITZACIO FREQUENCIA
O Aula amb professor Quantes vegades ? Des de quan ?
O Aula sense professor
0 Passadissos O Poques vegades O Fauns dies
O Bany O Algunesvegades | O Algunes
T O Totes les setmanes

DINS DEL O Gimnas setmanes O Alguns mesos

CENTRE O Vestidors O Quasitots els dies | O Tot el curs
O Cafeteria O Gairebé sempre O Des de sempre
O En eixir de classe
O En eixir del Centre
O Altres....ccooviviiiiiiiiiiiian,
O De cami cap a casa Quan va succeir? O Undiade
O De cami aclasse classe

FORA DEL O Voltants del Centre 0 g?ggﬂﬁ setmana

O En el barri

CENTRE O Enun bar/pub O Vacances
O Enunainstal-lacio esportiva
O Altres....ccooeviiiiiiiiiiiieenn,

INFORMACIO RELLEVANT DE LA PLANTILLA

o Existeix un alumne o grup d’alumnes que abusa sistematicament d’un altre.

e Un alumne soles pateix la intimidacié ( personalitzacio ).

o Existeix desigualtat de poder ( desequilibri de forca fisica, psiquica, social i/o psicologica ) entre els
alumnes enfrontats.

e Lavictima no és capag de defensar-se.

e L’acci6 sobre la victima és repetida, es perllonga en el temps i ocorre freqiientment.

e Sovint tot ocorre lluny de la preséncia de qualsevol adult (invisibilitat ).

e |’autor o autors tenen el recolzament del grup.

Si coincideixen les cinc primeres situacions és convenient informar aIlnspeccié Educativa afegint laresta
de informacio sobre el cas.

BREU DESCRIPCIO DELS FETS

MESURES ADOPTADES

APERTURA EXPEDIENT DISCIPLINARI

a sl
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o
o
o
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Dades e PalUMNE .. ... e e e s
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Altres (educatives, PreventiVES). ... e
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FITXA 3: MODEL D’ENTREVISTA PROFESSOR@/TUTOR@/ORIENTADOR@ AMB LA VICTIMA
(VOLUNTARIA PERO MOLT CONVENIENT)

PERFIL DEL CAS VICTIMA DE LA INCIDENCIA

O A ningd O Parlen amb les
O A companys/nyes families
O Altutor@ O Es deriva al Dpt.
[0 A professors-ores DE QUINA FORMA D’Orientacié
A QUILIHO HAS 0 ATequip directiu INTERVE EL [0 S’obriun procés de
CONTAT? o o
O A familiars CENTRE? mediacio
OO Altres......... O S’obri un expedient
O Es crida la policia
O No ho sap
O Si O Amics/amigues
HAVIA TINGUT JA O Si, pero diferents O Testimonis
PROBLEMES AMB O No QUI HA O Pare-mare
ALTRES INTERVINGUT? O Professors-ores
COMPANYS/NYES? O Altre adult
O Ningu
O Mai O Millor comunicacio
0 Alguna vegada familiar
O Sovint O Millor comunicacio
HA FALTAT A O Gairebé tots els dies COM T’'HAGUERES tutor@
CLASSE DEGUT A ANIMAT A CONTAR- | O Bustia
L’ASSETJAMENT? HO ABANS ? O Teléfon ajuda
O Correu e-mail
O Més informacio
O Altres...............
O Companys/nyes O No ho sap
O Tutor@ O Els va provocar
QUI HA PRES O Professors-ores PER QUE CREU O Es més feble
ALGUNA MESURA ? | O Familiars QUE VA PASSAR? O Es diferent
O Altre adult O Per a molestar-lo
O Ningu O Perque s’ho mereix
O Si O S’ha acabat
HI HA MEDIACIO AL | O No HA DONAT ALGUN O S’ha alleujat
CENTRE? RESULTAT? O S’ha empitjorat
O Totésigual
O sSi
TE SOVINT POR DE 0 No ESNTFSTDERﬁgs
SER ASSETJAT? SEGUR ?
[0 Parla amb els implicats O Siceeeiiiiiiii
O S’ignora alld que ha passat
. O Parlem sobre la questié O Creu
QUE FA EL O Amonestacid/ part de
PROFESSORAT disciplina iﬁ_lF_)RSééA‘SSETJEN
QUAN PASSEN ELS | O Expedient qQUe.....vinenne
INCIDENTS? O Res, no se’n adonen. COMPANYS-NYES?
O Altres......cccevvvnnnis O No
O No ho sap
COM CREUS QUE O No es pot
PODIA HAVER-SE O Ajuda familia
EVITAT ? O Ajuda professors
O Ajuda companys/nyes

ANNEX I: PROTOCOL D’ACTUACIO DAVANT L’ASSETJAMENT O CIBERASSETJAMENT
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FITXA 4: REPLEGADA DE DADES DEL PROFESSOR@/TUTOR@/ORIENTADOR@ AMB LA FAMILIA

DADES PERSONALS (EDAT)

PASSOS PREVIS

PARES FILL@ HA PARLAT DEL PROBLEMA O Si
AFECTAT/ADA | AMB EL TUTOR@? O No
O -20anys 0 -6anys
O 21-25 anys 0 6-8anys
0 %m0 siomn | vomacommcaTAs (T s
) ) 57
O 36-45anys | O 13-14anys | DIRECCIO? O No
O 46-50 anys O 15-16 anys
0O +50 anys O +16 anys
O Mare
O Pare O Sieiiiieee,
SEXE O Xic - Xica HA TROBAT AJUDA AMB
L'ACTUACIO DEL CENTRE? | -ommememmmmemesssssmmmss s
O No
CURS O Siiieiiiiiee e,
S’HA PRES ALGUNA MESURA ? | ciiiiiiiiiiiiiii e
O No
CENTRE EDUCATIU HA TINGUT ALGUN RESULTAT O Si
IES ENRIC VALOR POSITIU ? O No
LOCALITAT ESTA SATISFET-A AMB LES O Si
CASTALLA MESURES PRESES ? O No

DETECCIO SINTOMES DEL POSSIBLE MALTRACTAMENT

O Faunsdies
O Algunes setmanes
DES DE QUAN CREU QUE LI OCORRE? O Alguns mesos
O Totelcurs
[0 Des de sempre
O Siceeiiiii.
HANOTATENEL SEU . O Si
FILL CANVIS D’ACTITUD TE POCS AMICS? O No
O D’HABITS?
O No
EL NOTA MES IRRITABLE | O Si LI, FALTA MATERIAL O Si
O ANSIOS-A? O No D'AULA AMB O No
) FREQUENCIA?
HA NOTAT
HA TINGUT PROBLEMES O si DESPERFECTES EN O si
AMB LES NOTES ? O No LA ROBA O EL O No
MATERIAL ?
PARLA SOBRE L’ESCOLA EN CASA? g ﬁlo
INVENTA EXCUSES PER NO ANAR A CLASSE ? g zlo

ANNEX I: PROTOCOL D’ACTUACIO DAVANT L’ASSETJAMENT O CIBERASSETJAMENT
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ANNEX ll.a. CONDUCTES CONTRARIES A LES NORMES DE CONVIVENCIA

Les conductes contraries a la convivencia podran restar entre 1 i 5 punts en el Carnet per
Punts de cada alumne.

A més dels punts i les mesures redactades en el quadre adjunt comptem amb els segtients
recursos:

Taller de recuperacio de punts
Taller de habilitats socials
Mediacio

Col-laboracié amb serveis Socials, Associacié Despertar, Caritas i altres.

INCIDENCIA MESURES

Conductes Contraries a La Art.16
Convivencia

Art.15
a. Les faltes Amonestacié oral, preservant la privacitat adequada.
injustificades de » )
puntualitat 9 Amonestaci6 per escrit.
assistencia _ Compareixenca immediata davant de la direccié d'estudis o
% la direccio del centre.
|_
b. Els actes que alteren Amonestacié oral, preservant la privacitat adequada.
el normal » )
desenvolupament de Amonestaci6 per escrit.
les  activitats  del Compareixenca immediata davant de la direccié d'estudis o
centre, especialment la direcci6 del centre.
de les activitats @
d'aula. % Realitzacio de treballs especifics en horari no lectiu.
o

ANNEX Il.a. CONDUCTES CONTRARIES A LES NORMES DE CONVIVENCIA
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INCIDENCIA

Conductes Contraries a La
Convivencia

Art.15

c. Els danys en les

PLA DE CONVIVENCIA

DOCUMENT: PC.03.01.03.01

| MESURES

Art.16

e. Realitzacio de tasques educatives que contribuisquen a

instal-lacions, la millora i desenvolupament de les activitats del centre i/o

recursos materials o dirigides a reparar el mal causat en les instal-lacions,

documents del material del centre o pertinences d'altres membres de la
centre, o0 en les ¢ comunitat educativa.

pertinences dels %

membres de la O

comunitat educativa. 3 g. Suspensié del dret a participar en les activitats

78 extraescolars o complementaries del centre durant un
§ periode maxim de 15 dies naturals.
&)

e. L'Us de qualsevol f. Retirada dels objectes o0 substancies no
objecte 0 permesos, d'acord amb el que es determine en
substancia no % les normes d'organitzacié i funcionament del
permesos. S centre.

5 g. Suspensio del dret a participar en les activitats
78 extraescolars o complementaries del centre
.é durant un periode maxim de 15 dies naturals.

&)

h. Les conductes Amonestacié oral, preservant la privacitat adequada.
que puguen » _
impedir o dificultar Amonestaci6 per escrit.
lexercici del dreta 5 Compareixenca immediata davant de la direccié d'estudis o
l'estudi de la resta g la direccio del centre.
de l'alumnat. S

o

ANNEX Il.a. CONDUCTES CONTRARIES A LES NORMES DE CONVIVENCIA
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INCIDENCIA

Conductes Contraries a La
Convivencia

Art.15

e. La incitacié a cometre
actes contraris a les
normes de
convivencia.

i. Els actes d'incorreccio
o desconsideracio al
professorat o a altres
membres de la
comunitat educativa.

PLA DE CONVIVENCIA

DOCUMENT: PC.03.01.03.01

Direcci6é del Centre

Direcci6 del Centre

Art.16

e.

| MESURES

Realitzacio de  tasques educatives  que
contribuisquen a la millora i desenvolupament de les
activitats del centre i/o dirigides a reparar el mal
causat en les instal-lacions, material del centre o
pertinences d'altres membres de la comunitat
educativa.

Retirada dels objectes o substancies no permesos,
d'acord amb el que es determine en les normes
d'organitzacio i funcionament del centre.

Suspensié del dret a participar en les activitats
extraescolars o complementaries del centre durant
un periode maxim de 15 dies naturals.

Canvi de grup de I'alumne o alumna durant un termini
maxim de 5 dies lectius.

Realitzacio de tasques educatives  que
contribuisquen a la millora i desenvolupament de les
activitats del centre i/o dirigides a reparar el mal
causat en les instal-lacions, material del centre o
pertinences d'altres membres de la comunitat
educativa.

Retirada dels objectes o substancies no permesos,
d'acord amb el que es determine en les normes
d'organitzacio i funcionament del centre.

Suspensio del dret a participar en les activitats
extraescolars o complementaries del centre durant
un periode maxim de 15 dies naturals.

Canvi de grup de I'alumne o alumna durant un termini
maxim de 5 dies lectius.

ANNEX Il.a. CONDUCTES CONTRARIES A LES NORMES DE CONVIVENCIA
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INCIDENCIA

Conductes Contraries a La
Convivencia

Art.15

Qualsevol altra conducta que
altere el normal
desenvolupament de
I'activitat educativa, que no
constituisca conducta
greument perjudicial per a la
convivéncia. Com:

— Abandonar la
classe o el
centre educatiu
sense permis

— Utilitzar de

forma
inadequada les
TIC al centre
educatiu.

— Negar-se a
entregar el
mobil quan li ho
demanen

PLA DE CONVIVENCIA

DOCUMENT: PC.03.01.03.01

Direccié del Centre

| MESURES

Art.16

e. Realitzaci6 de

tasques educatives que
contribuisquen a la millora i desenvolupament
de les activitats del centre i/o dirigides a
reparar el mal causat en les instal-lacions,
material del centre o pertinences d'altres
membres de la comunitat educativa.

Retirada dels objectes o substancies no
permesos, d'acord amb el que es determine
en les normes d'organitzacio i funcionament
del centre.

Suspensio del dret a participar en les activitats
extraescolars o complementaries del centre
durant un periode maxim de 15 dies naturals.

Canvi de grup de I'alumne o alumna durant un
termini maxim de 5 dies lectius.

DECRET 195/2022 de 11 de novembre, del Consell, d’igualtat i convivéncia en el sistema

educatiu valencia

e Les conductes contraries a la convivencia prescriuran en el termini de 20 dies naturals,
comptats a partir de la data de comissio.

ANNEX Il.a. CONDUCTES CONTRARIES A LES NORMES DE CONVIVENCIA
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ANNEX Il.b. CONDUCTES GREUMENT PERJUDICIALS PER A LA CONVIVENCIA

e Les conductes greument perjudicials per a la convivéncia podran restar entre 6 i 12 punts
en el Carnet per Punts de cada alumne.

e A més dels punts i les mesures redactades en el quadre adjunt comptem amb els
seglents recursos:

Taller de recuperacié de punts
Taller de habilitats socials
Mediacié

Col-laboracié amb serveis Socials, Associacié Despertar, Caritas i altres.

INCIDENCIA | PROCEDIMENT | MESURES

D’ACTUACIO
Conductes Greument

Perjudicials Per A La
Convivéncia Art.18

a) Els actes greus Informe de Faltes de v' Possibilitat de canvi de grup de

d'indisciplina, Disciplina I'alumne per un periode

desconsideracio, insults, » superior a 5 dies i inferior a 15

amenaces, falta de respecte Ir}terver?mo del Cap o

o actituds desafiants, d’Estudis v' Trasllat Qeflnltlu a un altre grup

ETTESOS ARETS Instrucci6 dexpedient del mateix curs. (Art. 19, d)

professorat i personal del disciplinari v' Suspensi6 del dret

centre. _ d’assisténcia al Centre entre
Registre al PREVI 15 30 dies (Art. 19, f)
(Direccio).

v' Suspensio del dret d'eixides al
pati, durant un periode maxim
d'entre 7 1 15 dies naturals.
(Art. 19, ¢)

h) La suplantaci6 de Informe de Faltes de v' Realitzacié de tasques fora de
personalitat i la falsificaci6 o Disciplina I'horari lectiu (Art. 19, a)
sostraccio de documents » »
ST Intervencio del Cap v Suspensio6 del dret
d’Estudis d’assisténcia al Centre entre
15 30 dies (Art. 19, 1)

ANNEX Il.b. CONDUCTES GREUMENT PERJUDICIALS PER A LA CONVIVENCIA
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INCIDENCIA | PROCEDIMENT | MESURES

D’ACTUACIO
Conductes Greument

Perjudicials Per A La
Convivéncia Art.18

Instruccié d’expedient
disciplinari

Registre al PREVI

(Direccio).
i) L' Us, la incitacié al mateix, Informe de Faltes de v Realitzacio de tasques fora de
la introduccio en el centre o Disciplina I'norari lectiu (Art. 19, a)
el comerg d' objectes o » o
substancies perjudicials per a InterverTC|o del Cap v' Suspensio d’activitats . _
la salut o perilloses per a la d’Estudis extraescolars entre 15 i 30 dies
integritat personal dels Instruccié d’expedient naturals. (Art. 19, b)
membres de la comunitat disciplinari v Suspensié del dret
educativa. . d’assisténcia al Centre entre
Registre al PREVI 15 i 30 dies (Art. 19, )
(Direcci0).
c) L' Us de la intimidacid o la  Informe de Faltes de v' Possibilitat de canvi de grup de
violencia, les agressions, les  Disciplina 'alumne per un periode
ofenses greus, I' abus sexual superior a 5 dies i inferior a 15

Intervencio del Cap
d’Estudis v Trasllat definitiu a un altre grup
del mateix curs. (Art. 19, d)

I els actes d' odi, o els que
atempten greument contra el
dret a la intimitat, a I'honor, a  |struccio d’expedient

la propia imatge o a la salut disciplinari v’ Suspensi6 del dret

dels membres de la _ d’assisténcia al Centre entre

comunitat educativa. Registre al PREVI 15 i 30 dies (Art. 19, )
(Direcci0).

v' Suspensio del dret d'eixides al
pati, durant un periode maxim
d'entre 7 i 15 dies naturals.

(Art. 19, ¢)
e) La discriminacid, les Informe de Faltes de v Possibilitat de canvi de grup de
vexacions o les humiliacions  Disciplina 'alumne per un periode
a qualsevol membre de la superior a 5 dies i inferior a 15

Intervencio del Cap
d’Estudis v Trasllat definitiu a un altre grup
del mateix curs. (Art. 19, d)

comunitat educativa, ja siguin
per rad de naixement, étnia,
sexe, religid, orientacio
sexual, identitat de genere,

ANNEX Il.b. CONDUCTES GREUMENT PERJUDICIALS PER A LA CONVIVENCIA
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INCIDENCIA

Conductes Greument
Perjudicials Per A La
Convivéencia Art.18

discapacitat o diversitat
funcional, opinié o qualsevol
altra condicio o circumstancia
personal o social.

g) Els danys greus causats
intencionadament, o per Us
indegut, a les instal-lacions,
materials i documents del
centre o a les pertinences
altres membres de la
comunitat educativa.

k) La incitaci6 o estimul a la
comissié d' una falta que
perjudica greument la
convivencia.

DOCUMENT: PC.03.01.03.01

| PROCEDIMENT

D’ACTUACIO

Instruccio d’expedient
disciplinari

Registre al PREVI
(Direccio).

Informe de Faltes de
Disciplina

Intervencio del Cap
d’Estudis

Instruccio d’expedient
disciplinari

Registre al PREVI
(Direccio).

Informe de Faltes de
Disciplina

Intervencio del Cap
d’Estudis

Instruccio d’expedient
disciplinari

Registre al PREVI
(Direccio).

PLA DE CONVIVENCIA

| MESURES

Suspensio del dret
d’assisténcia al Centre entre
15 30 dies (Art. 19, f)

Suspensio del dret d'eixides al
pati, durant un periode maxim
d'entre 7 i 15 dies naturals.
(Art. 19, ¢)

Realitzacio de tasques fora de
I'horari lectiu (Art. 19, a)

Suspensio del dret
d’assisténcia al Centre entre
15 30 dies (Art. 19, f)

Suspensio del dret d'eixides al
pati, durant un periode maxim
d'entre 7 i 15 dies naturals.
(Art. 19, ¢)

Realitzacio de tasques fora de
I'horari lectiu (Art. 19, a)

Suspensio del dret d'eixides al
pati, durant un periode maxim
d'entre 7 i 15 dies naturals.
(Art. 19, c) Sancions
contemplades a l'art. 19

Possibilitat de canvi de grup de
I'alumne per un periode
superior a 5 dies i inferior a 15

Trasllat definitiu a un altre grup
del mateix curs. (Art. 19, d)

Suspensio del dret
d’assisténcia al Centre entre
15 30 dies (Art. 19, f)

ANNEX Il.b. CONDUCTES GREUMENT PERJUDICIALS PER A LA CONVIVENCIA
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INCIDENCIA

Conductes Greument
Perjudicials Per A La
Convivéencia Art.18

[) L' incompliment d' alguna
mesura imposada per una
conducta contra les normes
de convivencia, aixi com I
incompliment de les mesures
d' abordatge educatiu
dirigides a reparar els danys
0 assumir-ne el cost, o a fer
les tasques substitutives
Imposades.

j) L' accés indegut o sense
autoritzacié a documents,
fitxers i servidors del centre.

b) L' assetjament i
ciberassetjament a qualsevol
membre de la comunitat
educativa.

DOCUMENT: PC.03.01.03.01

| PROCEDIMENT

D’ACTUACIO

Informe de Faltes de
Disciplina

Intervencio del Cap
d’Estudis

Instruccié d’expedient
disciplinari

Informe de Faltes de
Disciplina

Intervencio del Cap
d’Estudis

Instruccié d’expedient
disciplinari

Registre al PREVI
(Direccio).

Informe de Faltes de
Disciplina
Intervencio del Cap
d’Estudis

Instruccio d’expedient
disciplinari

PLA DE CONVIVENCIA

| MESURES

Realitzacio de tasques fora de
I'norari lectiu (Art. 19, a)

Suspensio del dret d'eixides al
pati, durant un periode maxim
d'entre 7 i 15 dies naturals.
(Art. 19, c) Sancions
contemplades a l'art. 19

Possibilitat de canvi de grup de
'alumne per un periode
superior a 5 dies i inferior a 15

Trasllat definitiu a un altre grup
del mateix curs. (Art. 19, d)

Suspensio del dret
d’assisténcia al Centre entre
15 30 dies (Art. 19, f)

Realitzacio de tasques fora de
I'horari lectiu (Art. 19, a)

Suspensio del dret
d’assisténcia al Centre entre
15 30 dies (Art. 19, 1)

Possibilitat de canvi de grup de
'alumne per un periode
superior a 5 dies i inferior a 15

Trasllat definitiu a un altre grup
del mateix curs. (Art. 19, d)
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INCIDENCIA

Conductes Greument

Perjudicials Per A La
Convivencia Art.18

DOCUMENT: PC.03.01.03.01

PROCEDIMENT
D’ACTUACIO

Registre al PREVI
(Direccio).

PLA DE CONVIVENCIA

MESURES

v' Suspensio6 del dret
d’assisténcia al Centre entre
15 30 dies (Art. 19, f)

v' Suspensio del dret d'eixides al
pati, durant un periode maxim
d'entre 7 i 15 dies naturals.
(Art. 19, ¢)

e Les conductes greument perjudicials per a la convivéncia prescriuen en el transcurs
del termini de dos mesos comptats a partir de la comissio dels fets.

e Els actes que pogueren ser constitutius de delicte o poguera derivar-se'n
responsabilitat penal, la direcci6 del centre té I'obligacié de comunicar els fets a
I'administracid corresponent, als cossos de seguretat i al Ministeri Fiscal. Se
n'informara I'alumne o alumna i la familia o representants legals quan siguen menors.

ANNEX Il.b. CONDUCTES GREUMENT PERJUDICIALS PER A LA CONVIVENCIA
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ANNEX IIl: MALTRACTAMENT INFANTIL

Protocol d’ actuacié davant els casos de maltractament i desproteccio del menor.

1. DEFINICIO

Qualsevol abus (emocional, fisic o sexual) que no siga accidental cap a un menor de divuit
anys o falta de cura ja sigui per part dels seus progenitors o tutor principal o bé per part d’altres
persones o0 institucions pot ser qualificat com a maltractament infantil. Parlem de
maltractament actiu (abusos fisics sexuals i/0 emocionals) i també passiu (negligencia fisica
i/o emocional). El maltractament pot donar-se en I'ambit familiar o extra-familiar.

L’escola ocupa una posicioé privilegiada per tal de detectar, notificar i fins i tot avaluar situacions
com la que es descriu; per a aquells menors atrapats molt prompte en aguesta situacio,
'escola és la via més normal per trencar I'aillament que pateixen.

2. PRESA DE DECISIONS

v' Actuacions urgents si:

o El cas és greu:
= esta en perill la integritat fisica
= psicologica del menor per pallisses o sospites
= d’agressions sexuals
= 0 bé si el menor pateix una minusvalua

o Existeix la probabilitat que les accions observades es tornen a produir.

v" Qui avalua la situaci6?: Els serveis socials o el servei de proteccié de menors.

3. DETECCIO:

v" Qualsevol membre de la comunitat educativa que conegui 0 sospiti una situacio
d’aquest caire deura comunicar-lo a la Directiva.

4. ACTUACIONS IMMEDIATES | NOTIFICACIO:

v" L’ equip directiu es reunira amb el tutor/a de I'alumne i el Dpt. d’Orientacié, aixi com
amb el departament responsable dels serveis socials municipals per tal de recopilar
informacio i analitzar-la.

v" L’equip educatiu omplira la fulla de notificacié que apareix en I'Ordre 1/2010, de 3
de maig de la Conselleria d’Educacio i de la Conselleria de Benestar Social després
de I'analisi i valoracio conjunta de la situacio.

5. COMUNICACIONS:

v La direcci6 enviara l'original de la fulla de notificacié als serveis socials municipals,
arxivara una copia en I'expedient de I'alumne i lliurara una altra copia a la Conselleria
de Benestar Social, als serveis de proteccié de menors.

v' Ladireccié comunicara la situacié al Registre Central i a Inspeccié Educativa.

ANNEX 1ll: MALTRACTAMENT INFANTIL
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v Sila gravetat de la situacié empitjora, deura d’informar- se a la Inspeccié Educativa
gué es posara en contacte amb la Unitat d’Atencio i Intervencié de la Direccio
Territorial, per tal d’intervenir si és necessari a criteri de la Inspeccio.

v' La direccié del Centre s’encarregara de comunicar-se amb la familia després
d’haver informat les instancies esmentades.

6. PROCEDIMENT D’URGENCIA:

v Siun alumne presenta lesions fisiques, falta de cura o simptomes d’abus sexual, un
membre de I'equip directiu o docent 'acompanyara al Centre de Salut.

v La direccié comunicara la situacié amb urgéencia a la Policia Local, a la Conselleria
de Benestar Social i a Fiscalia de Menors amb la fulla de notificacié ja esmentada.
La comunicacid6 amb instancies juridiques i fiscals es fara fent servir 'Annex VII
d’aquesta Ordre.

v' La direcci6é també informara al Registre Central i a Inspeccié Educativa per tal de
determinar la intervencié o no de la UAI de la direccié territorial d’Alacant.

ANNEX 1ll: MALTRACTAMENT INFANTIL


http://www.iesenricvalor.es/

ANEXO 1
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m GENERALITAT L"ATENCIO 50 CIDEI}UC'J:EI':TS ||1 |I_}¢E|:} it_:JrTEC CI0 DE L"ALUMNAT
%".-'A LENCIANA
HOJA DE NOTIFICAGION DESDE EL AMBITO EDUGATIVO PARA LA
ATENGION SOGIOEDUCATIVA ¥ LA PROTECCION DEL ALUMNADO
MENOR DE EDAD

A DADES D'IDENTIFICACIO DE LA PERSONA MENOR D'EDAT
DATOS DE IDENTIFIGACION DE LA PERSONA MENOR DE EDAD
P — , DATA DE NAXMENT

COGNOME /APELLIDOS HOM | NOMERE FECHA DE NACTMIENTO
GEMERE CURED EXCOLAR I GRUF | PAIE D'ORISEN HACIOMALITAT

BENERD CURED ESCOLAR ¥ GRUPD | PAIS DE ORIGEN HA CHONALIDAD

DOMICILY {oarrer, plaga, nimerns,porta) CF LOCALITAT

DORMICILAD camer, piaga, nimero,porta) C.F LOCALIDAD

TELEFOM 1/ TELEFOND 1 TELEFOM 2 | TELEFOND 2 CORREV ELECTROMIC | CORREC ELECTRONICO

PERZOMAMES REPREZENTANT!S LEGALFE joogmome | nom) / PERSONASS REFREZENTANTE'S LEGALEES Japeilidcs ¥
nombre)

FERSOHES QUE CONFORMEN L& UMITAT DE COMVIVENCIA

PERSONAS QUE CONFORMAN LA UNTDAD DE CONWVYENCIA TIFUE DE VINCLE ! TIFD DE ViNCULD

IT RACI R
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JEKPLAR
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DOMICILIO fcade plaza, nimens puerts) C.F LOCALITAT / LOCALIDAD
PROMNCIA | PROVINGIA TELEFOHN ¢ TELEFONG CORREW ELECTRONIE | CORRED ELECTRONICS

c NOTIFICACIY DIRIGIDA A/ NOTIFIGAGION DIRIGIDA A

Accenyalsu amb una X | Warcar con una X

Equip d Atenokd Primaris de la looalltat de recldémola de la psrcona DATA ENTRADA EN ORGAN COMPETENT
memor dedat o adclscosnt FECHA ENTRADA EN ORBAND COMPETENTE

Equwipe de Atencidn Frimaris de la lncaildad de mesidencia de fa persons
menor de =gad o sdnescenie

Direoold TemrHoral sorrecporent de la concsllaria amb
compabnoles sn migtéris de probecold & la Infarcda | 1" sdolssossnola
Direccidn Terrfonal comespondens ge o consefens con compeisncias
=0 marers e profeccidn an infanchs ¥ i3 soclescancls

T LA R TIRACT 1

Direpold Gensral amb compsténcies sn matérls da proteooks a la
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Annex lll. DESPROTECCIO DEL MENOR

La falta de cura per part dels seus progenitors o tutor principal o d’altres persones o
institucions cap a un menor de divuit anys pot ser qualificat com a maltractament infantil.

Protocol d’actuacio: PROCEDIMENT ORDINARI

Qualsevol membre de la comunitat DivaRt Feificidaiea &

educativa amb  coneixement o SH
no localitzacio per carta
sospites (consultar indicadors de erleiaon P NOTIFICAR

risc observats en I'alumnat) [

Full Desproteccid del

Menor Direccio:

(professor assessorat per Registre del PREVI FAMILIA
I’Orientador, després lliura Inspeccio

a direccio) Si s'agreuj

1, Comunica a I'Equip Directiu Reunio:

2, Comunicacié telefonica amb E. directiu

la familia per citar a I'institut Tutor/a
Orientador/a

ABSENTISME (+8-9 dies mes o Informara la direcci6 DESPRES

Copies o d’haver informat a les autoritats
Servicis Socials (original) competents

Conselleria de Benestar Social
Expedient de I'alumne

Protocol d’actuacio: PROCEDIMENT EXTRAORDINARI (URGENCIA)

Qualsevol membre de la comunitat
educativa amb  coneixement o NOTIFICAR
sospites (consultar indicadors de l

risc observats en I'alumnat) = Full Desprotecci6 del
Reunio: Menor
Sl i E. directiu (professor assessorat per

DIRECTIU Tutor/a

evidencies d’abandonament):
3, Faltes per Correu certificat

Direccio:
Registre del PREVI FAMILIA

Inspeccid
Si s’agreuja: UAI

: I'Orientador, després lliura
Orientador/a a direccid)

ORDE 1/2010 de la “Conselleria d’Educacié” i de la “Conselleria de Benestar Social” (DOCV: 6276)

INDICADORS DE RISC OBSERVATS EN L'ALUMNE/A (assenyaleu amb una X si n'hi ha evidéncia)
INDICADORES DE RIESGO OBSERVADOS EN EL ALUMNO/A (sefialar con una X si hay evidencia)
INDICADORS DE SALUT | HIGIENE / INDICADORES DE SALUD E HIGINE INDICADORS CONDUCTUALS / INDICADORES CONDUCTUALES
= Ve al centre sense desdejunar-se i no porta esmorzar. Demana menjar o pareix =] Defuig el contacte amb altres persones. A penes es relaciona amb companys de la
tindre fam. Viene al centro sin desayunary no trae almuerzo. Pide comida o parece seua edat. Rehuye el contacto con otras personas. Apenas se relaciona con
tener hambre. compafieros de su edad.
a Vist roba poc adequada. Viste ropa poco adecuada. = Busca exageradament la proximitat, el suport del mestre/a. Busca
= Presenta problemes d'higiene. Presenta problemas de higiene. exageradamente la cercania, el apoyo del maestro/a.
o S'observen indicis de possible consum de toxics. Se observan indicios de posible = Mostra agressivitat fisica o verbal. Muestra agresividad fisica o verbal.
consumo de toxicos. o Es fa malbé sovint, s'autolesiona. Se hace dafio con frecuencia, se autolesiona.
= Manifesta habitualment cansament o s'adorm en classe. Manifiesta = Pareix generalment absent. Parece generalmente ausente.
habitualmente cansancio o se duerme en clase. B Crida I'atenci6 o molesta de forma continua. Llama la atencién o molesta de forma
= Presenta malalties o malalties fisiques no ateses. Presenta enfermedades o continua.
dolencias fisicas repetidas no atendidas. g Parla alguna vegada de suicidar-se o del desig de morir. Habla alguna vez de
2 Presenta ferides, senyals, la causa de les quals no clarifica la familia. Presenta suicidarse o del deseo de morir.
heridas, sefiales, cuya causa no clarifica la familia. = Manifesta coneixements o comportaments sexuals inusuals per a la seua edat.
= No porta habitualment les protesis o qualsevol ajuda tecnica prescrita. No lleva Manifiesta conocimientos o comportamientos sexuales inusuales para su edad.
habitualmente las prdtesis o cualquier ayuda técnica prescrita. B Es protegix o s'aparta quan un adult se li acosta. Se protege o se aparta cuando un
INDICADORS EMOCIONALS / INDICADORES EMOCIONALES adulto se le acerca.
=] Habitualment esta tens, espantadis, es mostra desconfiat o excessivament B Mostra dificultats en qliestions d'autonomia. Muestra dificultades en cuestiones
reservat. Habitualmente estd tenso, asustadizo, se muestra desconfiado o de autonomia.
excesivamente reservado.
= Se'l veu trist, plora ben sovint. Se le ve triste, llora con frecuencia.
= Presenta canvis bruscos d'humor. Presenta cambios bruscos de humor.
= Mostra apatia i desinterés per tot. Muestra apatia y desinterés por todo.
" y INDICADORS DE RELACIO AMB LA SEUA FAMILIA / INDICADORES DE RELACION CON SU
INDICADORS D’ESCOLARITZACIO / INDICADORES DE ESCOLARIZACION FAMILIA
= Absentisme habitual. Absentismo habitual. = Dificulta o no vol que es parle amb els seus pares. Dificulta o no quiere que se
= Arriba o se I'arreplega tard de forma habitual. Llega o se le recoge tarde de forma hable con sus padres.
habitual. = Pareix que no vol anar a casa. Parece que no quiere ir a casa.
= Ve iva sol, a pesar de la seua curta edat i hi ha incertesa sobre qui I'arreplega. o Aparent fredor o por en la trobada amb els pares. Aparente frialdad o miedo en el
Viene y va solo, a pesar de su corta edad y hay incertidumbre en quién lo recoge. encuentro con los padres.
= Canvis bruscos en el seu rendiment escolar. Cambios bruscos en su rendimiento = Els pares han acudit a arreplegar-lo en condicions no adequades per a la seua
escolar. seguretat. Los padres han acudido a recogerlo en condiciones no adecuadas para
= No disposa de material escolar, ni participa de forma habitual en les activitats su seguridad.
complementaries. No dispone de material escolar, ni participa de forma habitual 8 Pareix passar massa temps sol o amb supervisié poc adequada. Parece pasar
en las actividades complementarias. demasiado tiempo solo o con supervision poco adecuada.
B Pareix assumir responsabilitats excessives per a la seua edat o capacitat. Parece
asumir responsabilidades excesivas para su edad o capacidad.

ANNEX lll: MALTRACTAMENT INFANTIL



Protocol d’actuacié: PROCEDIMENT D’URGENCIA

Davant d'un alumne que presente lesions fisiques, greu negligéncia o abus sexual, un membre de
I'equip directiu o del personal docent en qui delegue, 'acompanyara al centre de salut o als servicis

d'urgéncia de I'hospital més proxim.

La direcci6 ho comunicara a:

' POLICIA FISCALIA DE MENORS
LOCAL ——

%mmmw e
& WENCNA

Al oaes oo cowres aros

Annex VIl de 'ORDE 62/2014 de la
“Conselleria d’Educacio, Cultura i Esport
(DOCV:7330)

_ BENESTAR SOCIAL . DIRECCIO TERRITORIAL '

'D€30¢ £1 AMBITO EDUCATIVO.

* Registre del PREVI

* Inspeccid

2 CINERALIA] | 7Ok OF NOTPeAcio o Fossmcs siuacd o CEsPmOTECad
| R VALINCIANA | 000 ce mommcaceiv e rosmce sriacaom ce cesmmoreccon
b
]

* Si ho considera oportu: UAI

= e
ORDE 1/2010 de la “Conselleria d’Educaci¢” i de
la “Conselleria de Benestar Social” (DOCV: 6276)
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ANNEX IV: VIOLENCIA DE GENERE.

Protocol d’actuacié davant els casos de violéncia de génere

1. DEFINICIO

Entenem per violéncia de génere la que s’exerceix sobre les dones pel fet de ser dones; de
fet qualsevol acte violent que tingui com a consequéncia danys i/o patiments per a la salut
fisica, psicologica o sexual de la dona i es base en el fet de ser una dona.

Les amenaces, la pressio per canviar el seu parer o la seua conducta i la privacio arbitraria de
la seua llibertat sbn comportaments violents basats en el génere i que poden ser privats o
publics.

2. PRESA DE DECISIONS

v Violéncia fisica: qualsevol acte de forca contra el cos de la dona que acabi o pugui
acabar amb lesié o dany fisic. Els homes amb relacio de parella, familiar, social i/o
laboral en el present 0 en el passat, son susceptibles d’exercir-la.

v Violéncia psicoldgica: totes les conductes exercides pel seu conjugui o parella actual
o anterior ( amb o sense convivéncia ) i que provoquin patiment i des valoritzacié (
amenaces, humiliacions, exigéncia de submissid, coercid, insults, aillament,
culpabilitzacio, limitacions a la llibertat... ). Es consideraran també com a actes de
violéncia psicologica els exercits pel seu entorn familiar, social i laboral.

v" Violéncia econodmica: és la privacié intencionada de recursos per al benestar fisic o
psicologic de la dona i dels seus fills o filles, també quan hi haja discriminacio en els
recursos compartits per la parella.

v" Violéncia sexual: qualsevol acte de caire sexual, forcat per 'agressor i no admés
per la dona, és un acte de violencia sexual. L'abus sexual, independentment de la
relacio ( conjugal, familiar o no ) sera definit com a violencia sexual.

3. DETECCIO

v" Qualsevol membre de la C.E. que sospiti 0 conegui un cas, deura comunicar-lo a la
Direccio del Centre.

4. ACTUACIONS INMEDIATES | NOTIFICACIO

v Replegada de informacié: I'equip directiu es reunira amb el tutor/a de I'alumne
afectat i amb el Dpt. d’Orientacié per tal de recollir, analitzar i valorar la informacié
disponible cara a una possible intervencio.

v" Mesures disciplinaries: en el cas que I'agressor 0 agressors siguin alumnes del
Centre, i després d’haver escoltat 'Equip de Convivéncia del Centre, s’aplicara
I'actual decret 39/2008 en els articles 42 al 49.

ANNEX IV: VIOLENCIA DE GENERE
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5. COMUNICACIONS:

v

La direccié del Centre informara de la situacié i del pla de intervencio a la Comissio
de Convivéncia del Consell Escolar i a 'Equip de Convivéncia del Centre, prevenint
tots els membres sobre la necessaria confidencialitat.

En el cas que es poguera esbrinar un delicte o falta penal, la direccié ho comunicara
per FAX el Ministeri Fiscal emprant I'annex VII de I'Ordre 64/2014 del 28 juliol.

Si l'agressor i la victima son menors, ens adregarem a Fiscalia de Menors.

Si l'agressor o agressors son majors d’edat i la victima menor, s’adrecara a la
Fiscalia de Violéncia de Genere.

Si agressor/s i victima/es son majors d’edat ens adregcarem a Fiscalia de Violéncia
de Genere.

La direccio informara el Registre Central i a Inspeccié Educativa, per tal de que
s’avalui la pertinenga de I'assessorament i/o intervencié de la UAI de la Direccid
Territorial d’Alacant.

5.1 Comunicacio a families i representants legals:

v

La direcci6 informara a les families implicades en el fet de les mesures i accions
adoptades.

En funcié de la gravetat dels fets, la direccié6 comunicara a la familia de la victima
sobre la conveniéncia o no de denunciar els fets davant les autoritats.

Si les families rebutgen implicar-se amb el Centre per I'aclariment i intervencié aixi
com en els casos de reincidents suposats, I’Administraciéo Educativa ho comunicara
a la Conselleria de Benestar Social per des proteccio, després d’haver informat a la
Inspeccié Educativa.

Seguiment del cas per part de les U.A.l. i de la Inspecci6:

La inspeccio i 'U.A.l. de la Direccid Territorial d’Alacant deuran col-laborar amb el
Centre en el seguiment del cas.

6. PROCEDIEMTS D’URGENCIA

Actuacio: en els casos greus i si la situacié ho demana:

v

v

es telefonara al 112
es traslladara I'alumne a I'’hospital de referencia.

La direccié podra demanar ajuda externa tant al SEAFI ( serveis d’atencié
especialitzada en menors en risc —Alcoi, Elda- ), com al Centre de Salut, la USMI
(unitat de salut mental per a xiquets i joves ), centres d’acollida etc..
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ANNEX V: AGRESSIONS AL PROFESSORAT O PAS

Protocol de proteccio, assisténcia i recolzament al professorat davant les agressions
com a consequencia del desenvolupament de les seues funcions.

1. DEFINICIO

Es considera agressio al professorat qualsevol accié il-licita dirigida contra els drets del
personal docent, d’administracio i serveis tal i com es repleguen a l'article 4 de la Llei 15/2010
de la Generalitat Valenciana sobre Autoritat del Professorat.

2. DETECcCIO

v" Qualsevol membre de la C.E. que tingui coneixement d’'una agressio cap al personal
docent o el P.A.S. deu comunicar-ho a la direccio.

3. COMUNICACIO:

v' Es presentara denuncia davant les autoritats competents si I'agressié pot ser
gualificada com a delicte o falta.

v El professorat o P.A.S. pot sol-licitar I'assisténcia juridica del Cos d’Advocats de la
G.V., tal i com es diu al art. 7 de la Llei 15/2010 del 3 de desembre de la G.V., per
tal d’exercir les accions legals corresponents.

v' La sol-licitud sera presentada per la direccié del Centre a la Direccié Territorial
d’Alacant, on la Inspeccié elaborara un informe per al vist i plau del Secretari
Territorial i 'apujara cap a la Direcci6 Gral. de Personal Docent.

v La sol'licitud d’assisténcia juridica deura incloure:

o Dades personals de l'interessat

Telefon de contacte

Descripcié dels fets

Proves, testimonis i declaracions

Denuncia presentada

Fulla d’assisténcia médica ( si n’hi ha)

Certificat de la direccié del Centre, confirmant que els fets es van produir en

relacio amb la seua funcio.

v' Ladirecci6 notificara els fets denunciats al PREVI i a la Inspeccié Educativa.
v' Ladireccio intentara dur a terme els passos del protocol el més rapidament possible.

4. INTERVENCIO DE LA DIRECCIO GENERAL DE PERSONAL:

0 O O O O O

v La D.G.de P. emetra un informe on s’especifiqui, després d’haver analitzat la
sol-licitud lliurada, si el treballador té dret a I'assisténcia del Cos d’Advocats de la
G.V.

5. RESOLUCIO:

v' L’Advocat General de la G.V. (art.11.2 de la Llei 10/2005 ) decidira i li comunicara
la decisi6 a I'interessat. Tot allo, sense prejudici del dret de fer servir 'advocat
d’ofici o altre per part del sol-licitant.

ANNEX V: AGRESSIONS AL PROFESSORAT O PAS
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ANNEX VI: INCIDENCIES FORA DEL CENTRE

Consideracions especifiques davant qualsevol de les situacions plantejades als

annexos,

si es produeixen fora del centre.

1. ACTUACIONS EN GENERAL

S’aplicaran de forma general els protocols d’assetjament i ciberassetjament escolar, aquells
sobre alteracié greu de la convivéncia de forma reincident: insults, amenaces, agressions,
baralles i/o vandalisme, maltractament infantil i violencia de genere quan se produeixen en

activitats

extraescolars i complementaries fora del Centre o quan estan motivades o

relacionades amb la vida escolar. El RRI deura aclarir el procediment.

2. ACTUACIO DAVANT UNA SITUACIO DE VIOLENCIA DE GENERE FORA DEL
CENTRE:

v

v

Si la persona que pateix l'agressid és menor i es considera que existeix des
proteccio, s'utilitzara la fulla de notificacio i el procediment de I'Ordre 1/2010 de 3 de
maig( Cons. d’Educacio i Cons. De B.S. ), per a comunicar-ho a Benestar Social i
Fiscalia de Menors.

Davant de la situaci6 descrita anteriorment, només es notificara a la familia després
d’haver informat les institucions esmentades ( 2b i2c annex IV d’aquesta Ordre ).

3. PROCEDIMENT DAVANT ACTES VANDALICS, AGRESSIONS, BARALLES, CONSUM
| TRAFIC DE SUBSTANCIES PERILLOSES PER A LA SALUT, EN L’ENTORN
ESCOLAR.

v

v

La direccio del Centre comunicara la situacié a les Forces de Seguretat de I'Estat
gue siguin competents

Quan es produlsca una situaci6 de conflicte relacionada amb problemes de
convivéncia o pose en perill persones o instal-lacions en les rodalies del Centre,
'equip directiu replegara aquestes incidéncies en la “ fitxa de I'entorn escolar”
(disponible en http://www.cece.gva.es/eva/docs/convivencia/entorn escolar.pdf i la
remetra a la direccio que tingui les atribucions en materia de convivencia per correu
electronic (convivéncia@gva.es).

El informe sera enviat a Delegacié de Govern mitjancant I'area de l'alta Inspeccio
Educativa.

L’actual responsable, la Direccié Gral. d’Ordenacid, Innovacié i Politica Linguistica
informara al centre i a la Direcci6 Territorial dels casos comunicats a la Delegacié
de Govern.

ANNEX VI: INCIDENCIES FORA DEL CENTRE
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ANNEX VII: MODEL COMUNICACIO MINISTERI FISCAL

ANNEX VIl / ANEXO ViII

MODEL DE COMUNICACIO AL MINISTERI FISCAL DE CONDUCTES GREUMENT
PERJUDICIALS PER A LA CONVIVENCIA AL CENTRE | QUE PODEN SER

7 GEN ERAI_ITAT CONSTITUTIVES DE FALTA O DELICTE PENAL
MODELO DE COMUNICACION AL MINISTERIO FISCAL DE CONDUCTAS
VA[_ENCl AN A GRAVEMENTE PERJUDICIALES PARA LA CONVIVENCIA EN EL CENTRO Y QUE

\\\ PUEDEN SER CONSTITUTIVAS DE FALTA O DELITO PENAL
A| DADES DEL CENTRE /DATOS DEL CENTRO
Codi del centre / Codigo del centro Nom del centre / Nombre del centro
Localitat / Localidad Provincia / Provincia Telefon / Telefono
B| DADEDE OREALITA LA COMNICACI® DATODE (EN REALIA LA COMNICACIE
DNI Nom / Nombre Cognoms / Apellidos

Carrec que exercix en el centre / Cargo que desempena en el centro

Fax Telefon de contacte / Telefono de contacto | Correu electronic / Correo electronico

C | INFORME / INFORME

El dia___de de l'any. s'ha produit la incidéncia que a continuacio es descriu. La direccio del centre
considera que hi ha una conducta greument perjudicial per a la convivencia en el centre i que pot ser constitutiva de falta o delicte
penal. En compliment de l'article 44 del Decret 39/2008, de 4 d'abril, del Consell, es comunica al Ministeri Fiscal.

Eldia___de del ano. se ha producido la incidencia que a continuacion se describe. La direccion del centro
considera que existe una conducta gravemente perjudicial para la convivencia en el centro y que puede ser constitutiva de falta o
delito penal. En cumplimiento del articulo 44 del Decreto 39/2008, de 4 de abril, del Consell, se comunica al Ministerio Fiscal.

Dl DESRIPCI®E LA INCIDAICIA / DESRIPCIN DE LA INCIDENCIA

1/3) EXEMPLAR PER A LA FISALIA /| EXEMPLAR PARA LA FISCALIA

(En la descripcio han de constar els noms de I'agressor i la victima i les adreces dels seus domicilis)
(En la descripcion deben constar los nombres del agresor y la victima y las direcciones de sus domicilios)

E| MERECAUELARADOPTADESEL CENTRE
MEDIDASCAUELAREADOPTADASOR EL CENTRO

La incidencia ha sigut comunicada al registre central del PREVI
La incidencia ha sido comunicada al registro central del PREVI

de , de

Firma

Les dades personals que conté l'imprés podran ser incloses en un fitxer perqué siguen tractades per la Conselleria d'Educacio, Cultura i Esport, fent
us de les funcions propies que té€ atribuides en I'ambit de les seues competencies, i es podra dirigir a qualsevol organ seu per aexercir els drets
d'acces, rectificacio, cancel-lacio i oposicio, segons disposa la Llei Organica 15/1999, de 13 de desembre, de Proteccic deDades de Caracter
Personal (BOE num: 298 de 14 desembre de 1999).

Los datos personales que contiene este impreso podran ser incluidos en un fichero para su tratamiento por la Conselleria de Educacion, Cultura y
Deporte, en el uso de las funciones propias que tiene atribuidas en el ambito de sus competencias, pudiendo dirigirse a cualquier organo de la
misma para ejercitar los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion, segun lo dispuesto en la Ley Organica 5/1999, de 13 de
diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal (BOE num: 298 de 14 de diciembre de 1999

MINISERI FISAL/  MINISERIO FISA L. FISALIA/ FISALA__

07/0714

PROVNCIA/ PROVINCIA

ANNEX VI: INCIDENCIES FORA DEL CENTRE
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ANNEX VIII. GUIA DEL CARNET PER PUNTS actualitzaci6 curs 22-23

UIA DEL
CARNET X
PUNTS

Aouest trimestre heme aconsegult mantentr

tots els punts!ll

ANNEX VIII. GUIA DEL CARNET PER PUNTS actualitzaci6 curs 22-23
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GUIA DEL CARNET PER PUNTS

Que és el carnet x punts?

El carnet x punts és un sistema per a puntuar el compliment de les normes de
convivencia. No tindras un carnet fisic. Tots els alumnes tenen la mateixa quantitat de punts
en comengar el curs.

COM FUNCIONA EL CARNET X PUNTS?
Quants punts tinc? Comencaras amb 12 punts.

Quina importancia tenen els punts? La teua actitud, el respecte pels teus
companys/es i professors/es i el compliment de les normes de convivéncia també s'avaluen.

Com es perden els punts? Consulta la guia de punts del costat.

Com puc saber quants punts em queden? El teu tutor@ coneix sempre el teu "saldo”
de punts. També apareixen en els butlletins de notes trimestrals.

Qué passa quan perd punts?

Si perds 4 0 més en un mes, podras, entre altres mesures, quedar-te una setmana
sense esplai o perdre el dret d’assistir a les activitats extraescolars durant un mes. Les
activitats extraescolars son un premi per als alumnes amb més de 6 punts. Si el teu carnet té
6 0 menys punts, es podra perdre el dret d’assistir.

Per a poder assistir a eixides que requerisquen dormir fora s'haura de tindre una mitjana
de 10 punts en els mesos anteriors.

Per altre costat, el teu tutor/a podra enviar-te al Taller de Recuperacio de Punts, per
intentar ajudar-te a recuperar-ne.

Unicament es podran recuperar els punts perduts sempre en el mes posterior al que
s'han perdut.

Com i quants punts puc recuperar?

Si has perdut punts, recuperaras 2 punts al final del mes seglent si no has comés
faltes. Excepcionalment, i sols en els casos en qué la perdua de punts estiga relacionada
amb el grup de classe o amb I’aula, podra 'assemblea de classe sota la direccio del tutor/a
proposar al/la Cap d’Estudis, després de complir la sancidé, mesures que, si 'alumne/a les
compleix, puguen fer-li recuperar com a maxim 2 punts. El/la Cap d’Estudis podra acceptar
o rebutjar la proposta de la classe.

També podras recuperar fins a 6 punts en el Taller de Reuperaciéo o en el Taller
d’'Habilitats Socials als quals acudeixen els alumnes proposats pels tutors, que decidiran
definitivament la seua recuperacio.

Que passa si perd tots els punts?

Si perds tots el punts, hauras de ser convocat pel Cap d’Estudis, amb la teua familia
per tal d’acordar un Pla de Reintegracio a la Convivéncia en el Centre, que hauras de
complir amb I'ajuda de la familia i els companys.

Tots els incidents que provoquen la instruccid d’'un expedient disciplinari, si la
Direccio ho considera, pot concloure amb la teua expulsio del centre per un temps determinat
(de 6 a 30 dies). Si et passa aix0, es a dir, si eres expulsat, hauras de fer tasques escolars
en casa o participar com a voluntari en alguna associacio local.

e Esrecuperara 1 punt per cada dos reconeixements positius en convivencia, no en
treball.

ANNEX VIII. GUIA DEL CARNET PER PUNTS actualitzaci6 curs 22-23



GUIA PER AL CARNET PER PUNTS

CONDUCTES CONTRARIES A LA CONVIVENCIA
Les conductes contraries a la convivencia podran restar entre 1 i 5 punts

Parla, molesta, interromp o distrau els seus companys, maltracta el material

de I'aula (amonestacions a itaca de comportament) AMONEST
Per cada 2 amonestacions ACIO
ITACA
Comet retards injustificats, faltes d’assistencia injustificades o justificades
incorrectament.
Per faltes de 2 dies diferents o 4 retards en un mes
Abandona la classe o el centre educatiu sense permis INFORME
DISCILIPN
Furta o deteriora de forma intencionada el mobiliari i/o material del centre | AR| (PART)
*

Furta o deteriora de forma intencionada els béns materials de la comunitat
educativa

Utilitza de forma inadequada les TIC al centre educatiu (mobil, tauleta o
ordinador)

Es nega sistematicament a portar el material necessari per al
desenrotllament del procés d’ensenyancga-aprenentatge

Es nega a complir les mesures correctores aprovades al RRI (per exemple
no fa cas de les adverténcies del professor).

Es nega a entregar el mobil quan li ho demanen. En aquest cas s'haura de
notificar a la familia

CONDUCTES GREUMENT PERJUDICIALS PER A LA CONVIVENCIA
Les conductes greument perjudicials per a la convivencia podran restar
entre 6 i 12 punts

Suplanta la personalitat d’'un company en actes de la vida docent

Comet actes greus d’indisciplina i injuries o ofenses contra membres de la
comunitat educativa que sobrepassen la incorreccio o desconsideracio.

Falta al respecte al professor/a o un Company o qualsevol membre de la
comunitat educativa (insults, difusi6 de rumors, malnoms, etc.) a través de
gualsevol mitja (xarxes socials, etc..)

Comet actes injustificats que pertorben greument el normal desenrotllament
de les classes del centre

Copia durant un examen

Comet agressio fisica 0 moral, amenaces , coaccions i discriminacio greu a
gualsevol membre de la comunitat educativa, aixi com falta de respecte greu a la
integritat i dignitat personal (inclou assetjament)

No consta a Itaca, cal comunicacio obligatoria a PREVI

Gravacio, publicacié o difusié6 mitjancant qualsevol mitja de comunicacié
d’agressions o conductes contraries a la convivencia.

Altera o modifica les informacions dirigides a la a la familia; no comunica la

ANNEX VIII. GUIA DEL CARNET PER PUNTS actualitzacié curs 22-23




* Entots els casos en qué la mesura comporte un Part disciplinari, el professor que
posa el comunicat haura d'informar la familia el mateix dia o I'endema com a molt.

ANNEX VIII. GUIA DEL CARNET PER PUNTS actualitzaci6 curs 22-23
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ANNEX IX. EL TALLER MECANIC DE CONVIVENCIA

Aquest recurs es planteja com a un lloc on poden rebre atencio educativa les persones que
presenten comportaments sistematicament perjudicials per a la bona convivencia del centre.

Es un taller realitzat pel Departament d’Orientacié del centre i alguns dels seus professors

mediadors o de refor¢ en el seguent horari. Per exemple: (= e

e Dilluns: Javi Valdés 52 hora.
e Dimarts: Carmen Vidal 52 hora.
e Dimecres: Rosalia Rico 12 hora.
¢ Dijous: J.Antonio Moreno 42 hora. ‘
e Divendres: Carmen Vidal 52 hora. =
(AQUEST HORARI ES MODIFICARA CADA CURS ESCOLAR)
Al taller mecanic podran acudir alumnes que tenen 6 punts o menys al carnet (per
amonestacions i/o parts) i que estiguen proposats pel tutor/a. També aquells alumnes derivats
del Pla de Reintegrament a la Convivéncia del Centre.

La duracié de cada taller es de 4 hores amb un mateix professor amb I'objectiu de millorar
I'actitud de I'alumne cap al centre treballant els seglients aspectes:

Reflexio amb I'alumne sobre les raons per les quals ha arribat al taller. L’alumne ha de prendre
consciéncia de les seues accions i dels seus efectes en la convivéncia de la comunitat
educativa.

Escoltar els arguments, sentiments i problemes de I'alumne en la convivéncia del centre.

Orientar a 'alumne en la resolucié de conflictes e iniciar un projecte que contribuisca a millorar
la seua convivéncia en el centre i que motive a I'alumne a formar part de la vida del centre.

El tutor/a assignara al seu alumne un professor/a de taller, depenent de I'horari lectiu de
'alumne i de la disponibilitat del professor/a que porta endavant el taller.

Amb la realitzacié del taller 'alumne podra recuperar punts del seu carnet donant-li la
possibilitat de participar en les activitats extraescolars que proposen els diferents
departaments.

El professor encarregat del taller mecanic elaborara un informe sobre I'alumne en qué ha
treballat i proposara la recuperacid o no de punts del carnet. La decisio final d’aquesta
recuperacio de punts la proposara el tutor/a valorant a més el seu comportament a l'aula i en
el centre.

Aquesta oportunitat de recuperar punts solament podra utilitzar-la dues vegades durant el
curs, sempre amb el consentiment del tutor/a i de la familia, signant el Compromis Familia-
Tutor.

ANNEX IX. EL TALLER MECANIC DE CONVIVENCIA
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COMPROMIS FAMILIA-TUTOR (TALLER MECANIC)

La familia i el tutor/a del centre comparteixen i manifesten per mitja d’aquesta declaracio de
compromis que estan disposats a cooperar per a estimular i millorar el seu comportament en
el centre i cap a les persones de tota la comunitat educativa.

L’IES Enric Valor considera la bona convivéncia del centre com a principi fonamental i part de
la formacié i aprenentatge de l'alumne/a. L’actitud cap als estudis, el respecte pels
companys/es i professors/es i el compliment de les normes del centre es reflecteix en el
rendiment academic.

L’alumne/a coneix les expectatives de la seua familia i els seus professors i professores, i
manifesta la seua disposicié a col-laborar-hi mitjancant la utilitzacié del taller mecanic de
convivencia.

El taller mecanic de convivencia és un recurs de I'lES Enric Valor de Castalla per atendre a la
diversitat del seu alumnat. En aquest reben atencié educativa les persones que presenten
comportaments sistematicament perjudicials per a la bona convivencia del centre i volen fer
alguna cosa per a canviar.

La duracié de cada taller és de 4 hores amb un mateix professor/a que intentara orientar a
'alumne/a en la resolucio de conflictes i iniciar un projecte que contribuisca a millorar la seua
convivéncia i el motive a formar part de la vida del centre d’'una manera més positiva.

Al taller mecanic_podran acudir alumnes que tenen 6 punts o menys al carnet (per
amonestacions i/o parts) i que estiguen proposats pel tutor/a.

Amb la realitzacié del taller I'alumne podra recuperar punts del seu carnet donant-li la
possibilitat de participar en les activitats extraescolars que proposen els diferents
departaments. Aquesta oportunitat de recuperar punts solament podra utilitzar-la dues
vegades durant el curs.

El professor encarregat del taller mecanic el.laborara un informe sobre I'alumne i proposara la
recuperacio o no de punts del carnet. La decisio final d’aquesta recuperacio de punts sera del
tutor/a valorant a més el seu comportament a l'aula i en el centre.

PLA DE CONVIVENCIA DOCUMENT: PC.03.01.10.01
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Havent llegit les condicions i caracteristiques del programa, les parts implicades (familia,
alumne/a i tutor/a) signen el segiient compromis:

legal de lalumnela ...
matriculat en el curs i grup.......cccceeeeeeeeenen. es compromet a:

e Cooperar amb els professors del taller mecanic de convivéncia per a estimular i millorar
el comportament del seu fill/a en el centre i cap a les persones de tota la comunitat
educativa.

e Mantenir una comunicacio fluida amb el tutor sobre I'actitud i conducta de I'alumne.

e Col-laborar amb el centre, si fora necessari, en el compliment de les correccions o
mesures disciplinaries que puguen imposar-se a I'alumne.

e Reconeixer i premiar la millora de resultats o de conducta del seu fill.

[S10) (=250 PP PP TP PP STRPPPPPPPPR en qualitat de
tutor/a es compromet a:

e Facilitar i mantindre una comunicacio fluida amb les families, informant de I'evoluci6 i
el grau de compliment del compromis per part de I'alumne/a.

e Facilitar el suport pedagogic necessari, amb pautes orientatives, per a facilitar la millora
del seu comportament i habits d’estudi en el seu fill.

¢ Informar 'alumne de la recuperacio o no de punts del carnet durant els 7 dies seguents
de la finalitzacid del taller, aixi com de la seua evolucié o incompliments.

L @lUMN@IA. ... e e e es
compromet a:
e Assistir al taller mecanic de convivencia els dieS.....ccvveviieeieieiciiiiaeennn., del mes de

.......................................... en el professor/a encarregat.

e Conéixer i acceptar els compromisos acordats per la meua familia.

e Tindre una actitud participativa en el taller i realitzar les activitats proposades.

e Conéixer i acceptar les normes i el funcionament del centre.

e Acceptar les mesures que es puguen imposar derivades de I’ incompliment dels
compromisos aconseguits amb la familia i el tutor/a.

Castalla, ......... (o IR 20...
Familia/tutors legals Alumne/a
Signat: Signat
Tutor/a Vist i plau de la directora del centre
Ao THL
Signat
............................................................ Signat: Sonsoles Luna Juan
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ANNEX X. TALLER D’HABILITATS SOCIALS

L'objectiu d'aquest taller és donar resposta a I'alumnat amb seriosos problemes de convivéncia
derivats d'una inadaptacio al medi escolar prolongada i reiterada, que no ha respost a altres
mesures adoptades amb anterioritat.

Aquests alumnes presenten una manca d'habilitats socials que requereixen d'una atencio
especifica i d'un treball continuat per a adquirir les competencies basiques social i ciutadana,
a la qual fa referencia el Annex | del R.D 1631/2006 de 29 de desembre pel qual s’estableixen
les ensenyances minimes corresponents a 'Educacié Secundaria Obligatoria.

Aquest taller el desenvolupara el Departament d'orientacio i es fara carrec el professor o
professors de pedagogia terapeutica (P.T.), que tindran assignat un horari especific per a dur-
lo a terme.

La durada d'assisténcia de I'alumne a aquest programa es determinara en funcio de les seues
necessitats i de la valoracié d'aprofitament del taller realitzada pel professor encarregat.

Els aspectes a treballar inclouran necessariament el treball especific d'habilitats socials a I'aula
de P.T i la seua aplicacio a tot el context escolar, sense oblidar el seu treball académic.

En el cas d'alumnes amb expedient d'expulsié i amb proposta de contracte familia—tutor que
implique l'assisténcia a aquest taller, es valorara la possibilitat de modificar I'horari de I'alumne.
Aquesta modificacié sera supervisada pel Cap d'estudis del centre.

ANNEX X. TALLER D’HABILITATS SOCIALS
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ANNEX XI. LA MEDIACIO A L’INSTITUT

Aquest projecte va naixer de la inquietud per millorar la convivéncia en el centre i per
potenciar el desenvolupament de nous recursos o procediments que puguen contribuir a
resoldre els conflictes quotidians de convivéncia mitjancant un estil de cooperacio, de dialeg,
de respecte i sensibilitat per I’ altre. Tot aco es realitza des de la conviccio de que permet crear
un ambient més satisfactori en les relacions interpersonals dins del Centre. Per aixo, i donat
Is bons resultats de cursos anteriors, es continua amb el desenvolupament del pla amb
I'objectiu no sols de prevenir la violéncia i els conflictes al centre, sind de afavorir un bon
clima d'aula i de centre, de donar a coneixer estratégies per a la resolucio de problemes i el
desenvolupament d'habilitats de reflexié, comunicacio i autocontrol en la presa de decisions..

1. FUNCIONS DE L’ EQUIP DE MEDIACIO

Portar a terme les mediacions per a les quals siga sol-licitat I' equip de mediacio.
Fer propostes per a la prevencio dels conflictes adrecades als organs competents del centre.

Participar en el compliment de la disciplina en el centre, questié indispensable per al bon
funcionament en les relacions humanes i de treball.

Elaborar els materials de difusio i informacio sobre el funcionament de I’ equip de mediacié en
el centre i els seus components.

Promoure la inserci6é de la mediacidé en els documents institucionals del centre.
Afavorir el procés de millora de la formacié de I’ equip de mediacio.

Elaborar i desenvolupar un pla d’ avaluacié del funcionament de la resolucié de conflictes i del
propi equip de mediacié.
2. COMPOSICIO DE L'EQUIP

Esta format per alumnes, professorat, pares i mares, els quals han tingut una
formacio previa i mostren una voluntat i un compromis personal amb el projecte. Accedeixen
a I’ equip amb caracter voluntari.

Components actuals:

x 6 Professors del centre (voluntaris, amb guardies especifiques)
x 2 Mares (AMPA)
x 7 Alumnes mediadors

La mediacio sera realitzada per un nombre maxim de dues persones de I'equip, encara que
poden incorporar-se altres persones en qualitat d’ observadors per afavorir la mediacio.

En principi és I'equip de mediaci6 qui fa les intervencions directes en els possibles problemes
diaris de convivéncia, perdo informalment també es realitzen intervencions davant dels
conflictes per part d’altres professors i/o alumnes formats amb la cultura de la mediacio.
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3. FUNCIONAMENT DE L'EQUIP

Diariament un professor de I' equip esta de guardia a una hora determinada per tal d’ analitzar
els possibles conflictes que s’ hagen produit al llarg del mati. Estara també a la disposicio d’
aquells membres de la comunitat educativa que ho requereixen.

Els conflictes habituals que es resolen amb la mediacié son aquells que no suposen una
transgressio greu de les normes de convivencia:

@ Disputes entre alumnes, insults, amenaces, males relacions, etc.

@ Amistats deteriorades.

@ Conflictes entre alumnes i professors.

@ Situacions que desagraden o pareixen injustes.

@ Problemes entre membres adults: professors, families, personal no docent, etc.

La MEDIACIO en un conflicte per part d’ algun membre de I’ equip tindra sempre un
caracter voluntari. Qualsevol membre de la comunitat educativa implicat podra rebutjar, si
aixi ho desitja, la seva intervencid. L’ assumpte sera remés a la caporalia d’ estudis per a la
seva resoluci6 pels mitjans habituals.

Es tindra una especial cura amb la confidencialitat de totes aquelles informacions referides
als assumptes tractats.

Cadascuna de les actuacions d'algun dels membres de I'equip quedara registrada amb un
breu resum a l'arxiu d’intervencions i mediacions.

L'equip de mediacido podra oferir informacié sobre les seues intervencions als organs
competents que ho requerisquen.

4. PLA DE FORMACIO DE L'EQUIP

La formacid es considera un instrument de millora permanent de I' equip de mediacid, que
contribueix a afavorir la seva cohesié i coordinaci6 interna.

Es proposa que sempre que siga possible assistisca algun membre de I’ equip a les diferents
iniciatives de formacié en relacio al tema de la resoluci6 de conflictes. Després les
comunicaran als restants membres de I’ equip. A més a més, es preten formar especificament
als alumnes mediadors per part d'especialistes en el tema.

5. DIFUSIO DE LA MEDIACIO EN EL CENTRE

Cada any s’informara sobre el funcionament de la mediacié en el centre. Seran informats:

@ Els tutors en les reunions de tutoria (psicoped. i cap d’ estudis)
Els equips de professors (grup, nivell, cicle)
Els membres de la CCP

Els professors en les reunions de claustre.

& e e ©

Els membres del Consell escolar.
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@ Els alumnes delegats mitjancant la junta de delegats (foment assembleari, lloc...)

@ Tots els alumnes del Centre mitjancant les tutories.

6. L'EQUIP DE MEDIACIO EN L’ ORGANIGRAMA DEL CENTRE

Donat el caracter voluntari, tant dels seus components com de les seves intervencions, aguest
equip no figurara en I’ organigrama del Centre.

La caporalia d’estudis es responsabilitzara d’ habilitar els espais, de posar a disposicié de I’
equip els recursos necessaris per a desenvolupar les seves funcions, aixi com la derivacio a
I equip dels diferents casos .

7. AVALUACIO.

S’ avaluara el desenvolupament de les diferents funcions de I’ equip de mediacié. També es
valorara el propi procés de planificacié seguit per a respondre als conflictes de convivencia del
centre. L’ avaluacio I' efectuara I' equip de mediacio i es realitzara mitjangant la recollida d’
informacio dels diferents membres de la comunitat educativa, per a la qual cosa s’ utilitzaran
questionaris i entrevistes. Tot i que es faga una avaluacié final, es pretén que les tasques d’
avaluacié formen part del contingut habitual de treball de les reunions permanents de I' equip
de mediacio.
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INTERVENCIO DE L’EQUIP DE MEDIACIO

ALUMNE/A:

DATA:

PROFESSOR/A:

TUTOR/A:

ALUMNES INVOLUCRATS:

TESTIMONIS:

ASSUMPTE:

ACORDS:

PROFESSOR/A: ALUMNE/A: ALTRES:

No oblideu donar fotocopia al tutor/a
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ANNEX XIl. ACORDS DE COL:LABORACIO AMB ENTITATS LOCALS

Emparats pel DECRET 30/2014 de 14 de febrer, pel qual s’estableix el Compromis Familia-Tutor, el
centre a iniciat una estreta col-laboracié amb entitats locals sense anim de lucre, establint accions de
caracter educatiu per a I'alumnat del nostre centre.

Més concretament amb 'associacio AFA CASTALLA (Associacié de Familiars i amics de persones
amb Alzheimer de Castalla i comarca) recolzant el treball dels professionals de I’Associacio, ajudar a
baixar i muntar de 'autobus als usuaris, col-laborar en el taller d’estimulacié cognitiva, psicomotricitat,
motricitat fina, excursions petites, herboterapia, memoria, etc.

Amb I'associaci6 DESPERTAR CASTALLA (Associacio de persones amb discapacitat) ajudant en els
horts d’herbes aromatiques, també podra participar en altres activitats eventuals com el Projecte Roma
i el Métode Bapne (percussi6 corporal).

AMPA de I'IES ENRIC VALOR que gestiona les activitats de I'hort urba municipal, per a la seua
explotacié amb la col-laboracié de les families.

Totes les activitats es concretaran a nivell personal i amb dades de realitzaci6, adaptant-les a les
necessitats de cada alumne i cada associacio, estaran orientades per a I'alumnat expulsat del centre
per un expedient disciplinari, per alumnat que vol recuperar punts i en general per a qualsevol alumnat
del centre que desitge participar activament amb aquestes organitzacions com a part del programa de
millora de les habilitats socials.

Abans de la col-laboraci6 amb dites entitats sera requisit indispensable la signatura del compromis
familia-tutor, on s’establiran els horaris d’assisténcia i es concretaran els compromisos que I'alumne i
familia estaran dispostos a complir.

ANNEX XlI. ACORDS DE COL-LABORACIO AMB ENTITATS LOCALS
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COMPROMIS FAMILIA-TUTOR PER ATENDRE A L’ALUMNAT PRIVAT DEL DRET
D’ASSISTENCIA A CLASSE PER RESOLUCIO D’EXPEDIENT DISCIPLINARI

La familia i el tutor/a del centre comparteixen i manifesten per mitja d’aquesta declaracio de
compromis que estan disposats a cooperar per a estimular i millorar el seu comportament en
el centre i cap a les persones de tota la comunitat educativa.

L’IES Enric Valor considera la bona convivéncia del centre com a principi fonamental i part de
la formaci6é i aprenentatge de lalumne/a. L’actitud cap als estudis, el respecte pels
companys/es i professors/es i el compliment de les normes del centre es reflecteix en el
rendiment academic.

L’objecte del present acord és possibilitar I'atenciéo educativa de I'alumnat privat del dret
d’assisténcia a classe per resolucié d’expedient disciplinari i aconseguir, d’aquesta manera,
una millor reincorporacio a la vida escolar a més d’'una millora en les seues habilitats socials.

L’alumne/a coneix les expectatives de la seua familia i els seus professors i professores, i
manifesta la seua disposicio a col-laborar-hi mitjancant un acord de col-laboracié del centre
escolar amb una entitat del poble sense anim de lucre regulada per l'article 10.3 del Decret
30/2014 de 14 de febrer.

O L’alumne/a participara en les activitats que desenvolupa AFA Castalla (Associacioé de
Familiars d’Alzheimer) en horari matuti de .............. a e els dies
...................................... delmesde .......coooeiiiiiiiiiiciices
Les activitats en les quals I'alumne/a participara seran exclusivament per a recolzar el

treball professional dels treballadors de I'Associacié. Ajudar a baixar i muntar de
'autobus als usuaris, col-laborar en el taller d’estimulacié cognitiva, psicomotricitat,
motricitat fina, excursions petites, herboterapia, memoria, etc. Sén algunes de les
activitats desenvolupades al centre.

L’Associacidé AFA es compromet al compliment de la programacié d’activitats que
préviament han estat acordades amb el centre educatiu i a realitzar el seguiment i la
valoracio del progrés dels alumnes, junt amb el tutor/a o cap d’estudis de I'lES Enric
Valor de Castalla.

O L’alumne/a participara en les activitats que desenvolupa Despertar Castalla (Associacio
de persones amb discapacitat) en horari matuti de .............. A s els dies
...................................... delmesde ...ooooceeeiieeiiiiiiieeeeee,

Les activitats en les quals I'alumne/a participara seran exclusivament per a recolzar el

treball professional dels treballadors de I'Associacio. L’activitat en I'associacio se
centrara en ajudar en els horts d’herbes aromatiques perd també podra participar en
altres activitats eventuals com el Projecte Roma, sempre amb el consentiment de
'alumne/a i del centre educatiu.

L’Associacié Despertar es compromet al compliment de la programacié d’activitats que
previament han estat acordades amb el centre educatiu i a realitzar el seguiment i la
valoracio del progrés dels alumnes, junt amb el tutor/a o cap d’estudis de I'lES Enric
Valor de Castalla.
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Es podra excloure de la participacié en el conveni a 'alumne/a quan:
v" No hi haja compliment, per part de la familia o de I'alumne, del Compromis Familia-
Tutor regulat per regulada per l'article 10.3 del DECRET 30/2014 de 14 de febrer.
v No hi haja compliment de les normes de convivéncia arreplegades al Decret 39/2008
de 4 d’abril, amb qualsevol de les persones que desenvolupen les activitats
previstes al conveni.
v' Hi haja repetides faltes d’assisténcia o puntualitat no justificades per part de

alumne/a.
Havent llegit les condicions i caracteristiques del programa, les parts implicades (familia,
alumne/a i tutor/a) signen el seguent compromis:
............................................................................... representant legal de I'alumne/a
.............................................................. matriculat en el cursigrup ...............es compromet a:

v Cooperar amb els educadors del centre AFA/DESPERTAR per a estimular i millorar
el comportament del seu fill/a en el centre i cap a les persones de tota la comunitat.

v" Mantenir una comunicacié fluida amb el tutor sobre I'actitud i conducta de I'alumne.

v' Col-laborar amb el centre, si fos necessari, en el compliment de les correccions o
mesures disciplinaries que puguen imposar-se a I'alumne.

v' Reconeixer i premiar la millora de resultats o de conducta del seu fill.
.................................................................... en qualitat de tutor/a es compromet a:

v Facilitar i mantenir una comunicacio fluida amb les families, informant de I'evolucio
i el grau de compliment del compromis per part de I'alumne/a.

v Facilitar el suport pedagogic necessari, amb pautes orientatives, per a facilitar la
millora del seu comportament i habits d’estudi en el seu fill.

L’alUMN@/a........cco oottt es compromet a:

v Assistir al local de AFA/DESPERTAR realitzant les tasques acordades.

v' Coneixer i acceptar els compromisos acordats per la meua familia.

v' Tindre una actitud participativa i acomplir les normes de convivencia amb tots els
membres de I'associacio.

v' Coneixer i acceptar les normes i el funcionament de AFA/DESPERTAR.

v' Acceptar les mesures que es puguen imposar derivades de I’ incompliment dels
compromisos aconseguits amb la familia i el tutor/a.

Castalla, ......... (o IR 20...
Familia/tutors legals Alumne/a
Signat: Signat
.............................. Tutor/a V|st|plaudelad|rectorade|centre
Signat

............................................................ Signat: Sonsoles Luna Juan
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ANNEX XIll. SEGUIMENT | AVALUACIO DEL OBJECTIUS | DELS PROCEDIMENTS DE PREVENCIO.

AMBIT: A.ORGANITZACIO | PLANIFICACIO GENERAL DE L’ACTIVITAT DOCENT

SEGUIMENT | AVALUACIO
OBJECTIUS PROPOSATS ACCIONS
T [ 2nT | 3rT OBSERVACIONS

A.l. Elabora un plec informatiu per als professors que resumeix el
RRI, la planificacié de I'horari general, les normes de convivéncia
i les actuacions en cas d’accident.

A.2. Elabora i divulga el planol de I'lES i el pla d’evacuacio.

A.3. Establir les guardies del professorat per cuidar-se d’alumnes
sense classe o que necessiten atencié especifica, per detectar
situacions andmales, entre d’altres.

A.4. Informar de les normes que el professorat ha de transmetre
als estudiants i que tots han de tenir en compte, amb
independéncia de la funcié de tutoria.

A.5. Fer als alumnes protagonistes del seu procés d’aprenentatge:
reunions de delegats, assisténcia dels delegats a les sessions
d'avaluacid, promocio de I'’Associacio d’Estudiants.

A.6. Suport per part de tots els membres de la Comunitat
Educativa a la comissié de convivéncia per a poder dur a terme
les estrategies de millora.

A.7. Elaboraci6é d'un Pla d'Acollida per a millorar la insercié de
l'alumnat immigrant al nostre centre.

A.8. Adoptar totes les mesures necessaries per a l'atencio a la
diversitat.

A.9. Potenciar les vies de participacio de tots els membres de la
comunitat educativa.

A.10. Informar dels plans i estratégies encaminats a la millora de
la convivencia (annexes i protocols d'actuacié enfront de
l'assajament i rebuig escolar).

GRAU D’EFECTIVITAT: A (MOLT EFICAG), B (EFICAG), C (POC EFICAG)
GRAU D’IMPLANTACIO: + (IMPLANTAT), % EN PROCES, - NO IMPLANTAT

ANNEX XIIIl. SEGUIMENT | AVALUACIO DEL OBJECTIUS | DELS PROCEDIMENTS DE PREVENCIO.
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AMBIT: B.TUTORIES

OBJECTIUS PROPOSATS ACCIONS SEGULIEN | AVALUAEIO

B.1. Disseny d'activitats en el P.A.T: desenvolupament
d’HH.SS, activitats sobre resolucié de conflictes i
mediacié, orientaci6 académica i professional a
I'alumnat.

B.2. Realitzar els qliestionaris per a detectar possibles
casos d’assetjament escolar, registre d'incidéncies....

B.3. Realitzar activitats per a fomentar el
desenvolupament i cohesié grupal, com el treball
cooperatiu.

B.4. Realitzar una avaluaci6 inicial per a determinar el
nivell de competéncies dels alumnes i ajustar el maxim
possible el curriculum a les caracteristiques dels
nostres alumnes.

B.5. Detectar alumnes amb N. E.E. per a buscar les
opcions d'atencid a la diversitat que millor s'ajusten a
eixes necessitats.

B.6. Distribucio equilibrada d'alumnat amb N.E.E. i amb
necessitat d'una atencié especial.

B.7. Realitzar sessions de tutoria per a explicar i aclarir
dubtes sobre el Reglament de Regim Intern. (Drets i
deures).

B.8. Realitzar sessions de tutoria per a explicar i aclarir
dubtes sobre el Pla d’emergéncia i evacuacio.

B.9. Potenciar la participacié dels alumnes mitjancant
estructures basades en l'ajuda entre iguals: comissio
de delegats, germa major i menor.

B.10. Crear les condicions adequades per al treball, la
coordinacié i la interrelacio dels tutors i la convivencia
(sessions de coordinacié de tutoria).

GRAU D’EFECTIVITAT: A (MOLT EFICAG), B (EFICAC), C (POC EFICAG)
GRAU D’IMPLANTACIO: + (IMPLANTAT), % EN PROCES, - NO IMPLANTAT

ANNEX XIIIl. SEGUIMENT | AVALUACIO DEL OBJECTIUS | DELS PROCEDIMENTS DE PREVENCIO.
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AMBIT: C.ACTIVITAS D’ESPLAI, EXTRAESCOLARS | ACTIVITATS COMPLEMENTARIES

OBJECTIUS PROPOSATS ACCIONS SEGULIEN | AVALUAEIO

Establir  vigilancies  actives:  prevencio
d assetjament, llocs i jocs conflictius.

C.2. Informar els professors/es destinats a la practica
d'activitats extraescolars dins del centre i fora de
I'horari lectiu, del regim intern perqué actuen amb
coherencia.

C.3. Donar a conéixer els nostres alumnes que les
normes de convivéncia s'apliguen igual quan es
realitza una activitat fora del recinte escolar.

C.4. Programar activitats extraescolars que fomenten
un clima d’integracié, convivéncia i respecte entre els
membres de la comunitat educativa.

C.5. Informar les families sobre les eixides
extraescolars que realitzara el seu fill/a detallant el lloc,
les activitats a realitzar i I'horaria d'eixida i arribada al
centre.

C.6. Sol-licitar l'autoritzacié als pares/tutors perqué
l'alumne/a puga realitzar una eixida extraescolar.

C.7. Informar els pares/tutors , alumnes i professors,
que per a aquells alumnes que no realitzen l'activitat
extraescolar, la jornada escolar es desenvolupara amb
normalitat en el centre, i tenen l'obligacio d'assistir
(publicacio llista d’assistents)

C.8. Fomentar activitats de divulgaci6 i conscienciacio
proposades per altres entitats i organismes.

GRAU D’EFECTIVITAT: A (MOLT EFICAG), B (EFICAG), C (POC EFICAG)
GRAU D’IMPLANTACIO: + (IMPLANTAT), % EN PROCES, - NO IMPLANTAT

ANNEX XIIIl. SEGUIMENT | AVALUACIO DEL OBJECTIUS | DELS PROCEDIMENTS DE PREVENCIO.
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AMBIT: D.FAMILIAR

OBJECTIUS PROPOSATS ACCIONS SEGULIEN | AVALUAEIO

D.1. Arreplegar informacié dels pares/tutors sobre els
seus fills amb l'objecte de conéixer millor els alumnes i
les seues circumstancies i poder aixi assessorar-los.
D.2. Informar els pares/tutors sobre tots els assumptes
gue afecten l'educacié dels seus fills/es, rendiment
escolar, caracteristiques personals, puntualitat, faltes
assisténcies, parts de disciplina...

D.3. Informar i assessorar els pares/tutors sobre
l'orientacié académica i professional dels seus fills.

D.4. Fomentar la participacié dels pares/tutors en la
vida del centre: a través de 'AMPA, el Consell Escolar,
actes organitzats pel centre (Setmana convivencia...).
D.5. Informar els pares d'alumnes amb mesures
d'atencio6 a la diversitat de les actuacions que es van a
dur a terme.

D.6. Avisar als pares quan es detecte un possible cas
d’assetjament escolar i iniciar el registre pertinent.

D.7. Informar els pares sobre l'obertura d'expedient
disciplinari i el procés que comporta segons del decret
de drets i deures, per part del professor/a instructor/a.
D.8. Acordar i coordinar criteris i pautes d'accié amb les
families, orientades a I'educacié de la convivencia, la
resolucio de conflictes i la prevencio i el tractament de
la violéncia.

GRAU D’EFECTIVITAT: A (MOLT EFICAG), B (EFICAC), C (POC EFICAG)
GRAU D’IMPLANTACIO: + (IMPLANTAT), % EN PROCES, - NO IMPLANTAT

ANNEX XIIIl. SEGUIMENT | AVALUACIO DEL OBJECTIUS | DELS PROCEDIMENTS DE PREVENCIO.
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AMBIT: E.ENTORN SOCIAL INMEDIAT

OBJECTIUS PROPOSATS ACCIONS SEGULIEN | AVALUAEIO

E.1. Fer més estreta la cooperacio entre el centre i
col-lectius de la localitat.

E.2. Promocionar xarrades, ponencies, taules
col-loqui... sobre temes que afecten els nostres
alumnes, involucrant distints sectors de la nostra
societat.

E.3. Informar alumnes i pares/tutors sobre beques,
ajudes i programes que faciliten o complementen
l'accés a materials i/o0 serveis als nostres alumnes.

E.4. Elaboracié i seguiment del Pla de Prevenci6 i
control de I'absentisme escolar.

E.5. Quan aixi s'estime, derivacié de casos a centres
juvenils, associacié de veins, Unitat de Salut Mental
Infantil, Policia Local, Serveis Socials, Fiscalia de
Menors...

E.6 Facilitar experiéncies professionals en empreses 0
entitats locals.

GRAU D’EFECTIVITAT: A (MOLT EFICAG), B (EFICAG), C (POC EFICAG)
GRAU D’IMPLANTACIO: + (IMPLANTAT), % EN PROCES, - NO IMPLANTAT

ANNEX XIIIl. SEGUIMENT | AVALUACIO DEL OBJECTIUS | DELS PROCEDIMENTS DE PREVENCIO.
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ANNEX XIV. PROTOCOL D'ACTUACIO AMB ALUMNAT AMB CONDUCTA DISRUPTIVA A

L'AULA

PROFESSOR/A

l

No Resolucié |<«—{ INCIDENT No
Amistosa compleix les
ordenes o falta
respecte al
\l/ professor o als
companys

—>

Alumne/a delegat busca al
professor de guardia ©

\/

- Es parla amb I'alumne fora de classe
- Si es realitzara en un altre moment,
pactar on i quan

- Es recondueix la situacié en |"aulat

Resolucio »
Amistosa

Biblioteca

y

Si hi ha, i va a la classe
per lI'alumne/a

J

Alumne acompanya al

‘ professor/a de guardia

Intenta calmar Es nega
["alumne o \l/
trobar solucié)

Direcci6

Professor Guardiaa |——>

!

No hi ha cap
proflessor

v

Alumne delegat va a
Direccio i informa

N

Acudeix a la classe

@) Laintervencio ha de ser el més breu possible, no ocupar molt temps de la classe, s'ha de mostrar

contundeéncia, no entrar en conflicte.

* Amb el dialeg individual, i si no es fa fora de classe, es realitzara en un altre moment, pactar on

i quan.

» Com l'actuacio ha sigut en grup, ha de donar-se informacié sobre les conseqiiéncies.
* Si no es compleix la tasca proposada i pactada: comunicacié al tutor i a la familia.

@ Veure si el tutor/a de I"alumne/a no té classe, comunicar al equip de mediacid, etc.

@) Els alumnes no poden ser privats del seu dret a I'educacid, per aixd si la mesura correctora
imposada pel docent, implica que es veja privat del seu dret a participar en el normal
desenrotllament de les activitats lectives, es reflectira en el corresponent Informe de Disciplina.

ANNEX XIV. PROTOCOL D'ACTUACIO AMB ALUMNAT AMB CONDUCTA DISRUPTIVA A L'AULA
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e ESTRATEGIES D'INTERVENCIO AMB L’ALUMNAT DISRUPTIU

Autocontrol d'adult: no entres en discussions, mantingues la calma i no eleves el to de
veu. Tracta de parlar suau, no massa a prop i mai retenint o agarrant. Si no puges el to
de veu, fomentara que I'alumne no faga. Podem ser contundents sense sonar de forma
agressiva.

No reaccionar de forma desproporcionada. Es bé aillar a I'alumne perqué no tinga
public. Quan s'haja calmat, parlar amb I'alumne/a. S"ha de mantenir contacte visual,
evitar entrar en el seu joc 0 en argumentacions, el professor és la figura d'autoritat, aco
no és discutible, no has de tractar de quedar per damunt, ni humiliar, ni entrar en
discussions. Deixar clar que busquem quines sén les normes i les consequéncies
d'incomplir-les.

Deixar que la persona s'expresse amb llibertat, acompanyar, escoltar i mantenir una
actitud empatica. Tot aixd amb la finalitat de ventilar la ira que pogués existir.

Escoltar els sentiments que no significa necessariament parlar del problema si no es
donen

les condicions necessaries, deixar que expressin el seu malestar i procedir a donar-li el
temps degut.

Recollir un primer relat el més objectiu possible sobre el succeit. (GUIO DE REFLEXIO)

CLAUS DE ACTUACIO AMB L'ALUMNE EN CRISI

Escoltar amb atencié a la persona en crisi, facilitant el seu alleujament.

S'han d'utilitzar frases curtes que li facen sentir que ho comprenem com poden ser:
"M'imagine", "Entenc", "Es logic", "Clar", "No és para menys", etcétera.

No deixar sola a la persona en crisi.

VALORACIO DE LA SITUACIO

En el cas que s'hagueren produit ferides fisigues de consideracié a l'interior del centre,
el director o professional que designe, sempre que el desplacament no pose en risc la
vida del menor, li acompanyara immediatament al centre sanitari més proxim. De forma
immediata s'avisara a la familia.

Si la gravetat de les lesions fora de tal intensitat que dificultaren el seu trasllat a un
centre sanitari, es dira immediatament al 112.

Si les ferides no revestiren la gravetat suficient com per a justificar el trasllat del menor a
un centre de salut, s'informara a la familia perquée passen a arreplegar al seu fill/a.

ANNEX XIV. PROTOCOL D'ACTUACIO AMB ALUMNAT AMB CONDUCTA DISRUPTIVA A L'AULA
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GUIO DE REFLEXIO (ANNEX 1)

ALUMNE/A L ettt GRUP: ...
PROFESSOR/A: ... DATA: e HORA: ...
LLOC ON HAN TINGUT ELS FETS: oottt ettt e s e e e e

QUE HA PASSAT? Explica els fets objectivament sense fer valoracions critiques: qué, quan, on i amb qui ha
passat?

PER QUE HAS ACTUAT AIXIi? Causes

COM T'HAS SENTIT?

COM CREUS QUE S'HAN SENTIT ELS ALTRES?

QUE CONSEQUENCIES HAN TINGUT ELS TEUS ACTES?

DE QUINA ALTRA MANERA PODIES HAVER ACTUAT?

PODRIES FER ALGUNA COSA PER A COMPENSAR EL QUE HAS FET | EVITAR QUE TORNE A PASSAR?

Signatura de 'alumne

D com a pare/mare/tutor legal de
AU, L em done per assabentat

Signatura dels pares

ANNEX XIV. PROTOCOL D'ACTUACIO AMB ALUMNAT AMB CONDUCTA DISRUPTIVA A L'AULA
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ANNEX XV. PROTOCOL ESPECIFIC D'ACTUACIO AMB ALUMNAT AMB
CONDUCTA DISRUPTIVA (AUTOLESIONS)

PROCEDIMENT

ALUMNE/A: DATA: ORDINARI

e RECEPCIO DE L’ALUMNE/A.
L’alumne/a accedira al centre acompanyada per la mare a 2a hora. El professor assignat per

a rebre-la avaluara I'estat de I'alumna i s’entrevistara amb la mare.

o Entrevista Mare
Emplenar el questionari corresponent.

o Entrevista Alumna
El professor responsable avaluara I'estat emocional i animic de l'alumna, i emplenara el

guestionari corresponent.

Si la valoracio es positiva, es a dir, es valora que I'alumna pot adaptar-se a les normes del
centre s’incorporara, acompanyada pel professor responsable, al seu grup de referéncia i amb
horari habitual.

Silavaloracio és negativa, es considera que I'alumna no es troba en condicions d’incorporar-
se al seu grup, rebra atencio pels professors de referencia que treballaran amb ella els seus
centres d’interés (pintar mandales, musica relaxant, ...) per tal d’establir un ambient controlat
i de calma.
e Sil'alumna s’estabilitza i es troba preparada per a entrar a 'aula, 'acompanyem a la
seua classe.
e Siles intervencions anteriors no surten efecte, direccié ho comunicara a la familia
e Si la familia no respon direccié ho comunicara als organismes corresponents (112,
SSMM)

e PERMANENCIA DE L’ALUMNA AL CENTRE

Mentre I'alumna estiga en les instal-lacions del centre, es tindran en compte les seguents
consideracions:

e Qualsevol professor del centre que tinga informacié sobre autolesions voluntaries,
amenaces, verbalitzacions sobre el desig de suicidar-se o intents explicits de suicidi
d'un alumne/a, tant dins com féra del centre, haura d'informar immediatament al director
0, en defecte d'aco, a qualsevol un altre membre de I'equip directiu, fins i tot quan es
considere que tals actes son realitzats per 'alumne/a per a cridar I'atencid.

e En moments de crisis, no se li haura de permetre eixir soles al bany ni a qualsevol altra
dependéncia del centre durant el transcurs de les classes. Si, excepcionalment, no
guedés meés opcid que permetre-li I'eixida el professor prendra les mesures pertinents
perqué, de forma discreta, vaja acompanyat.

e Si presenta conductes disruptives a I'aula que dificulten el normal desenvolupament de
les classes, s’aplicara el Protocol d’Actuacié amb Alumnat amb Conducta Disruptiva a
I'Aula, establert al Pla de Convivencia del centre.

ANNEX XV. PROTOCOL ESPECIFIC D'ACTUACIO AMB ALUMNAT AMB CONDUCTA DISRUPTIVA (AUTOLESSIONS)
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ENTREVISTA AMB ELS TUTORS LEGALS
PROFESSOR
RESPONSABLE
DATA
Acudeix al centre amb 0 Si 0 Si 0 Si 0 Si 0 Si 0 Si
lalumna? 1 No [ No [ No [0 No [0 No [0 No
Com ha passat la nit? 0 ha dormit ' [0 ha dormit . 0 ha dormit . U ha dormit ' [J ha dormit . 0 ha dormit '
0 no ha dormit 0 no ha dormit 0 no ha dormit 0 no ha dormit [0 no ha dormit 0 no ha dormit
S 0 Si 0 Si 0 Si 0 Si 0 Si 0 Si
s
Ha pres la medicacio T No 0 No 0 No 0 No 0 No 0 No
. 0 Si 0 Si 0 Si 0 Si 0 Si 0 Si
2
Ha desdejunat T No 0 No 0 No 0 No 0 No 0 No

OBSERVACIONS:

ANNEX XV. PROTOCOL ESPECIFIC D'ACTUACIO AMB ALUMNAT AMB CONDUCTA DISRUPTIVA (AUTOLESSIONS)
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ENTREVISTA AMB L’ALUMNE/A

ASPECTES AVALUABLES

Tristesa

Desemparament

Desesperanca

Rancor

Auto menyspreu

Culpa

Frustraci6

Fracas

Buit

Nivell emocional

Vergonya

Irritacio

Avorriment

Alteracions del somni (insomni o hipersdmnia))

Nivell Alteracions en l'apetit (excessiu o reduit)

pSICOo- Molésties fisiques

fisiologic Medicacio

Pensaments automatics negatius sobre si mateix, dels altres,
del futur

Percepci6 alterada del grau de responsabilitat en els
esdeveniments: culpa

Desnivells d’atencié i de memaoria (atencio i abstraccié
Nivell selectiva cap a aspectes negatius, dificultats en la recuperacié
cognitiu | de records positius)

Ruminacions constants sobre els seus simptomes, les seues
causes 0 les seues conseqiiéncies

Ideaci6 suicida (desitjos, plans,...)

Dificultat per a prendre decisions

Déficit en habilitats de solucié de problemes

Falta d’auto cura i condicia personal

Plor

Agressivitat verbal i/o fisica, conductes autolesions i/o suicides

Conductes d'evitacié davant tasques quotidianes i/o
interaccions socials

Estrategies inadequades de maneig d'emocions (beure
alcohol)

Llenguatge: verbalitzacions constants sobre els seus
problemes, dificultats i simptomes; abséncia o disminucié
marcada de conductes de comunicacio

Esfera corporal: postura decaiguda, abatuda, muscles caiguts,
veu apagada, ritme lent de parla, rostre inexpressiu.

Nivell Conductual

Esfera interpersonal: aillament, solitud, passivitat, conductes
submises en les relacions amb els altres, cerca de validacié
externa del propi valor, conflicte i/o deterioracio de les
relacions interpersonals, activitats d'oci reduides o inexistents

ANNEX XV. PROTOCOL ESPECIFIC D'ACTUACIO AMB ALUMNAT AMB CONDUCTA DISRUPTIVA (AUTOLESSIONS)
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ANNEX XVI: PROTOCOL D’ACOMPANYAMENT PER A GARANTIR EL DRET A LA
IDENTITAT DE GENERE, L’EXPRESSIO DE GENERE | LA INTERSEXUALITAT.

Instruccié 15/12/2016
Direccid General de Poltica Educativa

DETECCIO i INFORMACIO

PR COL D'ACOMPANYAMENT PER A GARA

LEXPRESSIO DE GENERE | LA INTERSE

Tota la informacid

IDENTITAT DE GENER

1 DETECCIO de possible cas d'identitat o
expressié de génere divergent
Centre educatiu / familia

COMUNICACIO

2 COMUNICACIO segons preveu
el Reglament de régim intem
Equip directiu o persones en qui es delegue

PRIMERES ACTUACIONS

l

Comunicacié a la Conselleria d'Educacio
— . .
Comunicacié a la Inspeccio d'Educaci

3 CONSTITUCIO de I'equip d'intervencié

Equip directiu

4 ESTUDI: entrevistes, observacid,
assessorament, UAI i experts, altres

Equip d'intervencio
» Equip directiu
» Tutorfe
» Orientador/a

» Persona coordinadora d'igualtat i convivéncia

UAI i persones expertes, si escau

5 VALORACIO del conjunt de mesures
per a orientar la intervencié

Equip d'intervencio

INTERVENCIO PLA D’ACTUACIO

- ks

Sollicita assessorament?

Po———

1 UAI

Annex |
Ordre 3/2017

L — — 4 Inspeccid d'Educacié

|

Facilita assessorament
de persones expertes

6 ACOMPANYAR Ialumne en el procés de
construccio personal | ASSOLIR la plena

inclusié social
Equip d'intervencio

6.1 Mesures organitzatives: documentacio i
identificacié, Us instal-lacions i lavabos, Pla
igualtat i convivéncia

Direccid del centre [ Equip ¢'intervencid

6.2. Mesures educatives: Llenguatge igualitari,
coeducacid, tolerancia zero a I'LGTBIfobia
Direccié del centre { Equip d'intervencio

6.3. Formacié i sensibilitzacié
Direccid del centre / Equip d'intervencid

6.4. Altres mesures extraordinaries
Direccié del centre / Equip d'intervencio

SEGUIMENT | TANCAMENT

: Hi ha indicadors d'LGTBIfobia?
NO sl

Assetjament escolar

Annex | Ordre 62/2014

Orientacions
- assetjament > ]

| per LGTBIfdbia

Violéncia i agressions
Annex || Ordre 62/2014

- Protegir, acompanyar i derivar

}
]

Maltractament familiar o extrafamiliar
Annex Il Ordre 62/2014

7 SEGUIMENT

Equip directiu i professorat.

8 TANCAMENT
Direccié del centre

-
=

ANNEX XVI: PROTOCOL D’ACOMPANYAMENT PER A GARANTIR EL DRET A LA IDENTITAT DE GENERE,

L’EXPRESSIO DE GENERE | LA INTERSEXUALITAT.
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ANNEX XVII. FULL DE REGISTRE D’INCIDENCIES NO ENREGISTRADES NI AMB
PART NI A ITACA

A. IDENTIFICACIO

DATA | HORA:

ALUMNES IMPLICATS:

NIVELL EDUCATIU

PROFESSOR QUE DONA A

CONEIXER LA INCIDENCIA:

B. TIPUS D’INCIDENCIA (MARCAR AMB UNA X LA CASELLA CORRESPONENT)

VERBAL

Insults

Malnoms

Amenaces

Xantatge

Assetjament escolar

Altres:

FisiCA

Colps

Espentes

Patades

Amaguen o furten objectes

Obliguen a fer alguna cosa que no vol

Altres:

SOCIAL

Rebuig

Aillament

Rumors

Atres:

AMB LES TIC

Missatges inapropiats

Amenaces

Publicacié i difusié d’imatges

Suplantacio d’identitat

No guarda el telefon davant les
advertencies

Altres:

C. LLOC ON ES PRODUEIX LA INCIDENCIA (MARCAR AMB UNA X LA CASELLA CORRESPONENT)

Aula

Banys

Entrada i sortida

Corredors

Cafeteria

Zona del pati

Altres:

D. EXPLICACIO DE LA INCIDENCIA

E. MESURES ADOPTADES

CAL LLIURAR UNA COPIA AL TUTOR DELS ALUMNES IMPLICATS | ALTRA A CAPORALIA D’ESTUDIS

FIRMA DEL PROFESOR:

CASTALLA CURS ........

ANNEX XVII: FULL DE REGISTRE D’INCIDENCIES NO ENREGISTRADES NI AMB PART NI A iITACA.
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ANNEX XVIIl. COMPROMIS EDUCATIU

La familia i el tutor/a del centre compartixen i manifesten per mitja d’esta declaracié de
compromis que estan disposats a cooperar per a estimular i millorar els habits d’estudi de
'alumne/a, la seua autonomia en el procés ensenyanca i aprenentatge, aixi com I'expectativa
d’éxit basat en la seua responsabilitat i esfor¢. L’alumne/a coneix les expectatives de la seua
familiaiels seus professorsiprofessores, imanifestala seuadisposicié a col-laborar-hi.

.................................................................................................................... representant  legal de
FAIUMNE oo matriculat en el curs i grup.........c....... es
compromet a:

« Afavorir 'assisténcia i puntualitat a classe del seu fill amb els materials.

« Mantindre una comunicacio fluida amb el tutor.

o Aportar els informes medics o socials que faciliten informacio sobre situacions que
puguen afectar I'aprenentatge o el comportament del seu fill.

o Coneéixerles normesil’organitzacio del centre educatiu, aixi com el seu pla de
convivéncia.

o Coneéixeriacceptar les indicacions del professorat.

« Facilitar un ambient, horari i condicions d’estudi adequats per al seu fill.

o Col-laborar en el control i compliment de les tasques escolars.

« Informar-se peridodicament sobre I'actitud i conducta de I'alumne.

o Col-laborar amb el centre en el compliment de les correccions o mesures
disciplinaries que puguen imposar- se a I'alumne.

o Reconeixeripremiar la millora de resultats o de conducta del seu fill.

o Acceptar la proposta de realitzacioé d’accions educatives amb finalitat social pactades
amb I'ajuntamento ONG de la seua localitat, per a quan el seu fill/a tinga un expedient
disciplinari que implique I'espulsié temporal del centre.

o ALTRES:

............................................................................................ en (qualitat de tutor/a es
compromet a:

« Facilitar i mantindre una comunicacio fluida amb les families amb els horaris pactats.

« Guardar confidencialitat sobre els aspectes dels informes aportats per la familia.

« Establiri comunicar clarament els objectius i les expectatives académiques i de
comportament per al’alumne.

o Informar clarament sobre les normes i 'organitzacioé del centre i del pla de convivencia.

» Facilitar el suport pedagogic necessari, amb pautes orientatives, per afacilitar habits
d’estudienelseufill.

o Ferseguimenticomunicar a la familia la millora en resultats o de conducta.

ANNEX XVIII. COMPROMIS EDUCATIU
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« Informar sobre la possibilitat de realitzacié d’accions educatives amb finalitat social
per al compliment d’expedients sancionadors que impliquen I'expulsié temporal. Estes
accions seran definides conjuntament amb I'ajuntament o ONG de la localitat.

e ALTRES:

L AIUMNE A, . e e e e e es
compromet a:

o Assistir amb puntualitat i amb els materials a classe.

« Conéixeriacceptar els compromisos acordats per la meua familia.

« Tindre unaactitud activa, participativa i atenta a classe i realitzar les activitats
proposades.

« Coneixeriacceptar les normes i el funcionament del centre.

« Comentar diariament les activitats a casa.

« Acceptarifacilitar que el meu tutor/aila meua familia facen seguiment del meu treball

escolaraclasseia casa, aixi com de la meua conducta.
o Acceptar les mesures que es puguen imposar derivades de I’ incompliment dels
compromisos aconseguits amb la familia i el tutor/a.

e ALTRES:
Revisio del nivell de progressos:

Familia/tutors legals Tutor/a Alumne/a

Signat Signat Signat

Vist i plau de la directora del centre

Signat: Sonsoles Luna Juan Castalla, ....... (o [ 20...

ANNEX XVIIl. COMPROMIS EDUCATIU
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